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Realizada em 08 de margo de 2018, na Universidade Federal do ABC

Trés 3 eixos motivadores, estratégicos quanto as possibilidades da regulacdo e precificagdo dos
servicos de saneamento, para avangar:

* na universalizagdo desses servigos;

* na gestdo de demanda de dguq; e,

* na melhoria da qualidade das dguas dos rios, cérregos e cursos d’dgua.

Modelo atual de precificacdo =2 receita das companhias concessiondrias é calculada a partir
da dgua consumida =2 servicos de coleta e tratamento de esgotos cobrados a partir da dgua
fornecida =2 independentemente se esses esgotos s@o ou ndo tratados antes do lancamento nos
cursos d’dgua.

Nesse modelo, sob a dética financeira, as empresas sdo desestimuladas a ampliar o tratamento

de esgotos e a fazer a gestdo de demanda de dgua.

Objetivo da oficina = avaliar possibilidades do sistema de precificagéio como indutor do

efetivo cumprimento da fungcdo social das concessidndrias dos servicos de saneamento.
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1. FALTA INFORMAGAO SOBRE 0S SERVIGOS DE
~SANEAMENTO

O HA UM GRANDE DESCONHECIMENTO DA SOCIEDADE EM RELACAO AOS SERVICOS
DE COLETA E TRATAMENTO DE ESGOTOS, CUJAS INFORMACOES NAO SAO
DIVULGADAS PELAS EMPRESAS DE SANEAMENTO.

L TAMBEM E NECESSARIA MAIOR TRANSPARENCIA NOS PLANOS DE NEGOCIOS
RELATIVOS A ESSE SERVICO.



2. REGULACAO E PRECIFICAGAO: LANGAMENTO DE
EFLUENTES

1 O MODELO ADOTADO PELA ARSAE/MG DEVE SER INSPIRADOR PARA SAO PAULO.

3 A TARIFA DEVE SER DIFERENCIADA EM FUNCAO DA QUALIDADE DO TRATAMENTO E DO
PERCENTUAL TRATADO.

3 PROPOSTA: QUE A REMUNERACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS DE SANEAMENTO SEJA FEITA
POR RESULTADOS ALCANCADOQOS, DE FORMA E INCENTIVAR O TRATAMENTO DE ESGOTOS.

3 APERFEICOAR O INSTRUMENTO DA COBRANCA PELO USO DA AGUA, QUE JA E APLICADO PELO
SISTEMA DE RECURSOS HIDRICOS, POREM, SEM CUSTO SIGNIFICATIVO PARA A PRESTADORA DE
SERVICOS E SEM QUE OS RECURSOS ARRECADADOQS SEJAM REVERTIDOS DIRETAMENTE PARA A
SOLUCAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO. / RELACAO COM O SISTEMA DE RECURSOS HIDRICOS.

3 ALEM DA COBRANCA EXISTENTE PELO LANCAMENTO DE EFLUENTES TRATADOS, DEVERIA
HAVER UMA COBRANCA MAIS ELEVADA PELO LANCAMENTO DE EFLUENTES NAO TRATADOS, NO
CASO DE METAS NAO ATENDIDAS.

3 METAS PROGRESSIVAS DEVERIAM CONSTAR NOS CONTRATOS DE CONCESSAO DOS SERVICOS E
SEREM FISCALIZADAS PELA AGENCIA REGULADORA. PARA ISSO, E NECESSARIA AUTONOMIA DO
ENTE REGULADOR SOBRE O ENTE REGULADO, E AUDITORIAS INDEPENDENTES DE MODO A
APOIAR O PODER CONCEDENTE DOS SERVICOS.



3. PROTEGAO DE MANANCIAIS

J CONSIDERANDO A IMPORTANCIA DE SE PRESERVAR A QUALIDADE DA AGUA ANTES
QUE ELA SEJA POLUIDA, DESTACOU-SE A PROTECAO DOS MANANCIAIS QUE AINDA
RESTAM NA RMSP, QUE DEVERIA RECEBER A APLICACAO DE PARTE DOS RECURSOS
DAS TARIFAS PARA ESSE FIM.

Q ALEM DISSO, SAO NECESSARIOS MAIORES INCENTIVOS PARA QUE MUNICIPIOS
ESTRATEGICOS PARA A PRODUCAO DE AGUA MANTENHAM AREAS VEGETADAS E
USOS COMPATIVEIS COM AS FUNCOES DE MANANCIAIS.
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Universalizagdo
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O AMPLIAR A QUANTIDADE DE PESSOAS COM TARIFA SOCIAL (CADUNICO)
O GRATUIDADE COM VOLUME MINIMO PARA CONSUMO ATE 5M3

 CORTE DE AGUA: ASSEGURAR UM FORNECIMENTO MINIMO DE AGUA
NECESSARIA PARA A SOBREVIVENCIA E HIGIENE PESSOAL.

J SAO NECESSARIAS POLITICAS PUBLICAS QUE AMPLIEM O ATENDIMENTO DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO PARA QUEM NAO TEM “TORNEIRA PROPRIA”.
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_PROPOSTAS

O PARA AS ZONAS RURAIS A ESTRATEGIA CONSISTE EM PROMOVER A
DISSEMINACAO DE TECNOLOGIAS ECOLOGICAS QUE SERIAM RESPONSAVEIS
PELO TRATAMENTO DE ESGOTO, ASSIM COMO A IMPLEMENTACAO DE
TECNOLOGIAS DE CAPTACAO DE AGUA DA CHUVA, SUPERFICIAL E SUBTERRANEA.

O DIAGNOSTICO E APOIO TECNICO PARA A IMPLEMENTACAO DAS
INFRAESTRUTURAS SERIA DE RESPONSABILIDADE DA EMPRESA DE
SANEAMENTO, QUE ATUARIA JUNTO COM OS AGENTES DO MUNICIPIO,
RESPONSAVEIS PELA GESTAO DA INTERVENCAO.
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\_/ Gestdo de demandas
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0 CONCEITO DE GESTAO DE DEMANDAS: CONTROLE DE PERDAS FiSICAS NA REDE E
REDUCAO DO DESPERDICIO, ANALISANDO AS CONSEQUENCIAS DO ESTIMULO AO
USO RACIONAL E REDUCAO DE CONSUMO DE AGUA.

A METODOLOGIA DE PRECIFICACAO E TARIFAS E O CAMINHO PARA SE DEFINIR
ESTIMULOS ECONOMICOS QUE INDUZAM A PRESTADORA DE SERVICOS AO
ATINGIMENTO DOS OBJETIVOS DE GESTAO DA DEMANDA.

O MECANISMO DE METAS E BONUS PARA A OPERADORA, QUE DEVEM SER
APLICADOS DIRETAMENTE A CONTA, EM REAJUSTES PERIODICOS, OU PODERIAM
COMPOR UM FUNDO ESPECIFICO, CUJOS RECURSOS SERIAM DISPONIBILIZADOS
QUANDO A PRESTADORA DE SERVICOS ATINGISSE O INDICE DE BONIFICACAO. ~
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3 0S MECANISMOS DE BONIFICACAO DEVEM SE BASEAR EM INDICADORES PUBLICOS,
MENSURAVEIS E RELEVANTES PARA A QUALIDADE ESPERADA DOS SERVICOS.

 DEFINIR METAS E BONUS DE MANUTENCAO E DE RENOVACAO DOS ATIVOS DOS
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO (INFRAESTRUTURAS, EQUIPAMENTOS ETC), JA

AMORTIZADOS.

1 INDICADORES:
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RA ESGOTAMENTO: QUALIDA

Gestdo de demandas

RA AGUA: PRESSAO DO ABASTEC

DE

MENTO NAS PONTAS DE REDE

“INAL DOS CORPOS D'AGUA

O META E BONUS INTERMEDIARIOS PARA CRESCIMENTO DE CAPACIDADE E
EFICIENCIA NO TRATAMENTO
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\/ Gestdo de demandas
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J AGENCIA REGULADORA: DEVE ASSEGURAR ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS
PELA SOCIEDADE, BEM COMO O CONTROLE E PARTICIPA(;AO SOCIAL.
J FORTALECER A GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS UNIFICANDO CONTROLE E
FISCALIZACAO DE OUTORGA E QUALIDADE DAS AGUAS.
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