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CONTRIBUICOES DA APAR-SP NA CONSULTA PUBLICA SOBRE A 22
REVISAO TARIFARIA PRELIMINAR DA SABESP

A APAR-SP — Associagdo dos Profissionais de Agéncia Reguladora do Estado
de S&o Paulo — é uma entidade de classe que representa seus membros na articulacao e
no dialogo com drgéos e entidades administrativas do poder Executivo e Legislativo e
demais atores da sociedade; além de divulgar a importancia da atividade regulatoria no
Estado de S&o Paulo e realizar o controle social dos atos regulatérios impetrados pelas

agéncias.

Atualmente, a APAR-SP compde-se por empregados da Arsesp — Agéncia
Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&o Paulo, entidade estadual que
regula e fiscaliza as atividades da SABESP, revisando suas tarifas e cobrando qualidade
no atendimento aos usuarios, exceléncia técnica-operacional e a realizacdo dos

investimentos contratados.

Entre estas atividades, o processo de revisdo tarifaria encontra-se entre 0s mais
importantes e criticos para a agéncia reguladora, prestadores de servigo e usuarios, pois
deve garantir ao prestador, por meio da tarifa mais médica e dentro da periodicidade
contratada, sua adequada remuneracdo e o capital para investimentos, ampliacdes e
melhorias dos servicos prestados. Esta delicada equacéo (prestadores — ente regulador —
usudrios) depende, primordialmente, de se ter uma agéncia reguladora estruturada e

capacitada.

N&o obstante tal dependéncia, a Arsesp possui hoje algumas fragilidades:

podemos comegar citando a auséncia de indicacdo para cargos diretivos, essenciais para



0 bom funcionamento da regulacdo no Estado: no setor de gas canalizado, ndo ocorria
indicacdo do Governador para o cargo de diretor de regulacéo e fiscalizacdo ha mais de
um ano e meio e acrescentamos que neste momento a ARSESP esté realizando a revisdo
tarifaria do setor, que deveria ter sido concluida em 2014. De agosto a outubro de 2013
e de maio a julho de 2015 as atividades da diretoria colegiada, 6rgdo decisério da
ARSESP, ficaram paralisadas por falta de quérum. Somente duas das cinco diretorias
existentes encontravam-se preenchidas. Também desde 2013 o Governador ndo indica o
diretor-presidente da ARSESP, posi¢cdo que vem sendo preenchida por critério de
vacancia, 0 que ndo se mostra boa alternativa. Ja para o setor de saneamento bésico, a
agéncia ficou aproximadamente oito meses sem diretor, momento que coincidiu com o

periodo de crise hidrica em Séo Paulo.

Outro grave problema é a auséncia de politica de gestdo de recursos humanos
para retencdo da méo de obra qualificada. Possuir corpo técnico qualificado permite que
0 regulador decida pautado em previsibilidade e tecnicidade, minimizando
interferéncias politicas e/ou ingeréncias em assuntos importantes, como revisdes
tarifarias, por exemplo. Infelizmente, a ARSESP ndo consegue estruturar seu corpo
técnico, 0 que pode afetar sua atuagdo: das 240 vagas para servidores de carreira
previstas em sua lei de criacdo, o primeiro concurso publico procurou preencher apenas
120; destas foram convocados 171 concursados, dos quais permanecem trabalhando na
agéncia somente 70. Um indice de evasdo de quase 60%, o que demonstra a perda
intelectual da agéncia. Em breve, novo concurso publico procurara preencher mais 46
vagas. Na melhor das hipéteses (e esta é improvavel), ainda teriamos somente 50% da
ocupacdo prevista incialmente e com a manutencdo do indice de evasdo, em pouco

tempo retornaremos a situacado atual.

Este cenario se reflete no processo atual de revisdo tarifaria da Sabesp. A data
base da revisdo — na qual ela deveria estar concluida, portanto — era abril de 2017; na
nota técnica NT/F/001-2017 a Arsesp motiva a realizacdo da revisao tarifaria em duas
etapas (preliminar e definitiva — esta Ultima prevista para 2018) no atraso de contratacdo
de empresa para “servigos de apoio técnico para segunda revisao tarifaria ordinaria da
Sabesp” e este atraso decorreu da paralisagéo judicial ocasionado por recurso de uma

das empresas concorrentes.

Pois bem, tivesse a Arsesp seu quadro técnico completo, estruturado e

capacitado para tal tarefa, ndo seria necessaria contratacdo de terceiros para executar




gsta importante tarefa e, provavelmente, restaria mitigado o problema do atraso;

percebe-se 0 qudo relevante se apresenta o quadro técnico nessa situacao.

E a dificuldade ndo se refere ao porte superlativo do regulado, pois a ARSAE-
MG, que regula e fiscaliza a COPASA, outra gigante do setor, recentemente realizou
seu processo de revisao tariféria, alterando estrutura e ampliando atendimento de tarifa
social, o que representou importante inovacao e avancgo nesse tema, e o fez com pessoal
préprio, sem a necessidade de contratar apoio externo. Realizar o processo sem
contratacbes externas € amplamente positivo, pois reduz a possibilidade de fatos
ingovernaveis que gerem atrasos no processo e permite que o conhecimento gerado no

processo permaneca na agéncia.

Para que a ARSESP possa consolidar-se tecnicamente, necessario considerar
que, ndo havendo no mercado profissionais ja “formados”, o quadro técnico das
agéncias se constitui por profissionais com experiéncia nos setores de infraestrutura
regulados, mas que raramente conhecem o tema regulacao. Diante disso, hd um trabalho
de formacdo desempenhado pelas agéncias, com capacitacfes especificas, além do
know-how adquirido por esses profissionais ao longo do tempo.

A retencdo de profissionais de regulacdo na ARSESP depende de salarios
compativeis com as atividades desempenhadas e da existéncia de plano de carreira
adequado. No entanto, os salarios estdo congelados ha quase 04 anos e sdo 30%
inferiores em comparacdo a agéncia estadual que regula transportes (ARTESP), e desde
2007 ndo foi editado o decreto que regulamente o plano de carreira previsto na lei de
criagdo da ARSESP. Dessa forma, a agéncia passou a ser formadora de profissionais
para 0 mercado, em especial empresas reguladas e de consultoria, esta Gltima com

grande capacidade de atrair os profissionais das agéncias reguladoras.

Na atual revisao tarifaria da Sabesp, por exemplo, nenhum dos profissionais que
participou da revisdo anterior (ocorrida entre 2012 e 2014) permaneceu na ARSESP;
neste Ultimo de agosto, a servidora que coordenava o médulo de ativos regulatorios
(avaliando uma base de R$ 40 bi) exonerou-se em decorréncia de proposta salarial mais
atrativa; além disso, inexiste ocupacdo das geréncias técnicas, 0 que impacta a
governanca regulatoria. Se continuarmos com 0 mesmo cenario, mostra-se provavel que
na préxima revisdo uma nova equipe precise se reapropriar da metodologia, ja que 0s

atuais servidores também tendem a migrar para o mercado, o que incidird em novo



atraso. Ficam claros a instabilidade criada e o prejuizo para o processo regulatorio, pois
ndo ha sequéncia dos trabalhos e aproveitamento das discussbes e dificuldades

enfrentadas.

Somente num ambiente regulatorio solidamente estruturado, se consolidardo a
segurancga juridica, a tecnicidade das decisfes e a transparéncia dos atos regulatorios
que garantirdo o cumprimento de condicdes pactuadas, indices de investimento,
atendimento as metas, taxas de retorno, procedimentos de reajustes e revisdes tarifarias

ao longo dos 20 ou 30 anos de concesséo.

Por todo o exposto, considerando que parte das fragilidades apontadas sdo de

natureza estrutural, as quais dependem de acbes do Governo para serem saneadas, a

APAR-SP apresenta as sequintes questfes:

a) Por que a Arsesp optou por contratar “servicos de apoio técnico para segunda
revisao tarifaria ordinaria da Sabesp” em vez de realizar este trabalho com
pessoal préprio?

b) Considerando que o atraso da revisao tarifaria decorre do numero reduzido
de analistas e especialistas em regulacdo disponivel na agéncia, reflexo do
alto indice de evasdo existente, 0 que a Arsesp fara para que o problema de
quadro técnico e evasdo seja resolvido?

c) Quantos empregados de carreira, de nivel superior, estdo participando das
atividades especificas da 22 revisdo tarifaria ordinaria da Sabesp?

d) Quantos empregados de carreira, de nivel superior, seriam necessarios para
realizar as atividades especificas da 2% revisdo tarifaria ordinaria da
Sabesp sem que fosse necessaria a contratacdo de “servicos de apoio técnico
para segunda revisdo tarifaria ordinaria da Sabesp” (vide exemplo da
ARSAE-MG que realizou a revisdo tarifaria da Copasa sem a contratacdo de
consultaria de apoio)?

e) Qual seréd o valor gasto pela Arsesp com a contratacdo de “servicos de apoio
técnico para segunda revisao tarifaria ordinaria da Sabesp”?

f) Qual o salario médio dos empregados de carreira da Arsesp, de nivel
superior, que estdo participando das atividades especificas da 22 revisao
tarifaria ordinaria da Sabesp?

g) A Arsesp tem conhecimento do salario médio de empregados de carreira, de
nivel superior, que desenvolvem as mesmas atividades em Agéncias
Reguladoras estaduais de mesmo porte que a Arsesp (exemplo: ADASA,
ARCE, AGERGS)? Quais os salarios médios praticados por estas Agéncias
Reguladoras estaduais para empregados de carreira, de nivel superior?

h) Ha quanto tempo, em média, os empregados de carreira da Arsesp, de nivel
superior, que estdo participando das atividades especificas da 22 revisao
tarifaria ordinaria da Sabesp estdo contratados pela Arsesp?



i)

)

K)

Quantos dos empregados de carreira da Arsesp, de nivel superior, citados na
questdo 6, foram promovidos, nos termos da lei de criacdo da Arsesp (Leli
complementar n° 1.025/2007)?

Considerando que o regimento interno da Arsesp (Deliberagdo ARSESP n°
053/2009, art. 38) prevé a existéncia de duas geréncias subordinadas a
superintendéncia de Regulacdo Econémico-Financeira e que estas geréncias
possuem competéncias fundamentais relacionadas as atividades especificas
da 22 revisdo tarifaria ordinaria da Sabesp: estas geréncias foram ocupadas
em algum momento desde a criagcdo da Arsesp (2007)? Qual o impacto da
ndo ocupacdo desses cargos de supervisdo no desenvolvimento das
atividades especificas da 22 revisao tarifaria ordinaria da Sabesp? Existe a¢do
da Arsesp, atualmente em curso, relacionada a ocupacao desses cargos de
superviséo?

O art. 51, da Lei Complementar 1.025/2007 estabelece que compete
ao Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servicos Publicos incumbe o
desempenho das atividades especializadas de regulacdo, fiscalizacdo e
controle da prestacdo de servicos publicos nas areas de energia e
saneamento. Assim sendo, pergunta-se: onde se encontraria amparada a
delegacdo da atividade de regulacdo tarifaria a uma empresa privada
terceirizada? Sendo atividade fim da Autarquia, existe legitimidade para este
tipo de contratacéo?



