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3" Revisao Tarifaria Ordinaria da Sabesp
Consideracoes Gerais

1. A regulagdo ¢ um elemento central da politica publica de saneamento basico no
Brasil, uma vez que ao definir “o pre¢o”, “quem paga” e os incentivos direcionados ao
prestador, gera desdobramentos praticos e diretos na dignidade humana, na saude publica
e em outras dimensoes da vida.

2. Gostariamos de chamar a atencdo especialmente para os incentivos que a
regulacdo pode e deve indicar aos operadores, incorporando essencialmente elementos
que induzam um modelo de negodcio mais sustentavel, que incorpore os impactos das
mudangas climdticas no ciclo hidrologico, o aumento e concentracdo populacional e o
fato de que a dgua ¢ um bem publico e limitado. Esse ¢ um avango urgente com o qual a
regulacdo tem papel central para o avango em dire¢do a um sistema de saneamento mais
resiliente e democratico.

3. De modo que esses mecanismos de consulta piiblica, como este a partir do qual a
presente contribui¢do faz referéncia, sdo de extrema importancia e fortalecem a pratica
regulatoria. Nao obstante, ha de ter clareza que eles ndo bastam e ndo suficientes para

uma efetiva transparéncia e participagdo social. S3o necessario esfor¢os adicionais,
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mantendo o rigor técnico, mas aumento o escopo de pessoas interessadas que possam
acompanhar, compreender e participar destes processos.

4. Igualmente, este Instituto reconhece o esforco genuino e o amadurecimento
regulatorio da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo
(Arsesp) em sua interagdo com a sociedade. Destaca-se, em especial, o trabalho realizado
durante o Simpoésio sobre a Estrutura Tarifaria da Sabesp, realizado em novembro e
dezembro de 2018.

5. A seguir, encontram-se detalhadas as sugestdes e questionamentos do Instituto
Democracia e Sustentabilidade no ambito das Consultas Publicas Nos. 5 € 6 de 2020, da
Arsesp. A partir de aspectos técnicos e uma atuagdo ativa nesse € nos demais processos
regulatorios da Agéncia (estrutura tarifaria, Programa de Protecdo de Mananciais e
demais itens da pauta a serem tratados de forma especifica), o IDS pretende colaborar
para o fortalecimento da regulacao e na decorrente melhoria das condi¢des do saneamento

basico.

Sugestoes

1. Que a Arsesp inclua diretrizes muito claras dos principios que orientam sua pratica
e este processo, considerando a universalizagdo do acesso, o entendimento de que o
acesso aos servigos de dgua e esgoto sdo dois direitos humanos e a Agenda 2030 dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, em especial, mas ndo exclusivamente, o ODS
No. 6: “Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da 4gua e saneamento para todas
e todos”.

2. Que a Agéncia envide esfor¢os para que, mantendo o rigor técnico de seu trabalho,
comunique-se com a sociedade em geral de forma que esse assunto de interesse publico
seja compreensivel inclusive por aqueles que ndo sejam técnicos e especialistas no
assunto. A respeito deste ponto, sugere-se:

a. Utilizar ilustragdes e outros mecanismos de comunicagdo que facilitem a
compreensdo de assuntos técnicos;

b. Observar os processos e instrumentos utilizados no licenciamento
ambiental de empreendimentos, em especial aqueles de significativa

degradagdo ambiental, os quais utilizam o EIA/Rima. Isso pode ser uma
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inspira¢do para o setor de saneamento basico e seus instrumentos de
comunicacao;

c. Observar as recomendacgdes feitas pelo IDS e algumas boas praticas
nacionais e internacionais selecionadas especificamente tratando de
comunicacdo (IDS, 2019%);

3. Que o trabalho sobre estrutura tariféria, a ser incorporado a 3 RTO em questdo, o
qual contém um item especifico sobre subsidios cruzados (instrumento extremamente
complexo e importante para o funcionamento do sistema) apresente a sociedade o real
funcionamento do mesmo, considerando todos os subsidios cruzados: entre “produtos”,
usuarios, localidades e faixas de consumo.

4. Que a Arsesp realize, com a maior urgéncia e qualidade possiveis, um trabalho
aprofundado de célculo de Capacidade de Pagamento dos usudrios, assim como ja foi
feito por outras agéncias reguladoras do setor de saneamento basico no Brasil, de que
modo que essa informagao permita consolidar a melhor estrutura tarifaria possivel, com
especial atencdo para as familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza.

5. Que seja incluido um item na metodologia da 3RTO da Sabesp: o tratamento
regulatorio da cobranca pelo uso dos recursos hidricos, com vistas a reavaliar esse item a
luz de sua premissa legal: “promover a racionalizacdo do uso da agua”. Outras agéncias
reguladoras brasileiras estdo reavaliando o tratamento regulatorio da cobrancga pelo uso,
de modo que ela passe a ser um instrumento efetivo que permita induzir a um
comportamento mais sustentavel por parte do prestador (vide, por exemplo, a NT CRE
01/2020 da Arsae-MG, item 4.3).

6. A respeito da avaliagdo do Fator Q e seus indicadores atuais e possivel
incorporagdo de novas variaveis (pg. 39, NT.F-0029-2020), sugerimos considerar:

a. Uma reavaliagdo do menu apresentado, de modo que o impacto do Fator
Q seja realmente uma variavel de preocupagdo para o prestador, e o
estimule a melhor aspectos centrais de sua operagdo (conforme a propria
Arsesp, “o impacto do IGQ serd pequeno”, p. 8, NT.S-0019-2020);

b. Avaliar a incorporagdo das seguintes variaveis no célculo, entre elas:

i. Volume de esgoto que chega as ETEs;
ii. Qualidade do esgoto que sai das ETEs;

iii. Diminuigdo das perdas na distribui¢ao;
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iv. Diminuicdo da dependéncia de importacdo de dguas de outras

bacias hidrograficas.
7. Que no mecanismo de reajuste anual, seja considerada a ndo aplicagdo do Fator X
(item 12.1 na NF.F-0029-2020), construindo um instrumento regulatorio de conversao
automatica desses recursos para que sejam reinvestidos integralmente, com total

transparéncia, até que a universalizacdo seja alcangada.

Questionamentos

1. Objetivamente, quais sdo os principios e valores que orientam a atuag¢do da
Agéncia e, em especial, que norteiam este processo em especifico da 3* RTP da Sabesp?

2. Em que medida a pratica regulatéria, no caso as atividades da Arsesp, podem estar
orientadas pela Agenda 2030, em especial o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
no. 67 As revisdes e reajustes tarifarios ndo poderiam dialogar com os ODS?

3. Como serdo integradas as agdes da Agenda Regulatoria (agdo DRI 1), que trata da
transparéncia, controle social e comunicacao da Arsesp, com a presente 3RTO?

4. Como e quando ocorrera a renovagao do Conselho de Orientacdo de Saneamento
Basico da Arsesp (COSB)?

5. Considerando o processo de revisdo da estrutura tarifaria, que esta diretamente
relacionado com essa 3RTO:

Por que ¢ a Sabesp que apresentard a proposta inicial?

b. Quais as dificuldades que a Agéncia tem/teve para liderar o processo?

c. Como a sociedade civil pode apoiar o fortalecimento/amadurecimento da
Regulacao?

6. A Arsesp conduzira algum estudo sobre regulacdo economica, de modo a avaliar
com profundidade as metodologias e identificar a melhor ser aplicadas no setor de
saneamento, permitindo gerar os adequados incentivos ao prestador?

a. Em especial sobre a regulacdo econdmica,
i. Qual avaliagdo da Arsesp sobre a metodologia aplicada

atualmente? Ela gera os incentivos adequados?
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ii. Atualmente grande parte da receita do prestador esta atrelada ao
volume faturado de agua,
1. Qual avalia¢dao da Arsesp sobre isso?
2. Isso ¢ sustentdvel, considerando a limitagdo da “matéria-
prima” (a agua)?
3. Como seria possivel inverter essa logica e estimular mais a
qualidade e a eficiéncia do servigo?

7. Por que a Arsesp ndo considerou a Sunshine Regulation na NT.F-0029/20 (item
“referéncias teodricas, pgs. 5-8), que trata da metodologia da 3RTP da Sabesp?

8. Considerando que o Plano de Negocios e Investimentos para o processo de revisao
tarifaria, quando a Sabesp apresentard esse documento, referente ao proximo ciclo
tarifario?

a. Quando esse documento estard disponivel para a sociedade?

9. A respeito do trabalho especifico sobre a estrutura tarifaria, por que ¢ o regulado
que apresentara a proposta em primeiro lugar? Esse formato de funcionamento ndo ¢ uma
inversdo de papéis entre o regulador e o regulado? Nao deveria ser fun¢do precipua da
Arsesp elaborar a proposta inicial? Quais dificuldades a Arsesp enfrentou (enfrenta) para
assumir esse protagonismo?

10. Em termos de comunicag¢ao e transparéncia, quais sdo esfor¢os atuais da Agéncia
em, mantendo o rigor técnico, aprimorar sua comunicacdo com a sociedade?

a. Quais sdo os esforcos para tornar as audiéncias publicas um mecanismo mais
abrangente de didlogo com a sociedade?

11. A respeito da Audiéncia Publica No. 2/2020, foi informado de que houve
transmissdo ao vivo pelo YouTube:

a. A partir de quais meios de comunicacdo a Arsesp divulgou essa informagao?

b. Em canal a gravag@o na integra esta disponivel? (Favor enviar link).

12. Considerando a 3RTP e os demais processos que a integram (projetos especificos
listados na introdu¢do da NT.F-0029-2020), bem como a atual situagdo de enfrentamento
a pandemia de Covid-19, como a Arsesp estd se preparando para realizar as proximas
audiéncias publicas?

a. Existe algum trabalho em curso prevendo a realizagdo de audiéncias publicas
presenciais, obedecendo todos os critérios sanitarios exigidos?

b. Quando serdo divulgados os calendarios especificos de cada processo?

Travessa Dona Paula, 1, ¢j. 4 — S0 Paulo/SP — Tel: (11) 3071-0434 5
www.idsbrasil.org



°
r Instituto
I J Democracia e
Sustentabilidade

13. A Agéncia prevé realizar algum trabalho e estudo aprofundado sobre a capacidade

de pagamento dos usuérios da Sabesp?
a. Quando isso sera feito?
b. Como sera integrado com a atual 3RTO?
c. Por que ainda ndo foi feito?

14. Qual o atual tratamento regulatério dado a cobranga pelo uso dos recursos
hidricos, instrumento fundamental da Politica Nacional de Recursos Hidricos? Esse custo
¢ atualmente integralmente repassado aos usudrios? Qual a avaliagdo da Arsesp em
relagdo ao tratamento regulatério atual para essa questao? Atualmente, a cobranga pelo
uso dos recursos hidricos cumpre sua fun¢do legal em termos do comportamento da
Sabesp, ou seja, de incentivar o uso racional da dgua?

15. Qual sera o tratamento regulatorio dado para a inclusdo do novo instrumento de

Fundos Municipais de Saneamento Basico?

®

Isso serd integralmente repassado aos usuarios?

b. Como serd o tratamento regulatorio para os municipios que ja tem
previsdes contratuais dessa natureza?

c. No caso do municipio de Sdo Paulo, como serd o tratamento regulatdrio
desse novo dispositivo?

d. Como serd a transparéncia do funcionamento desses Fundos, em especial
a luz dos subsidios cruzados entre localidades?

16. A respeito do calculo do WACC, que considera uma série de riscos de mercado,
a Arsesp ja se aprofundou sobre os riscos advindos das mudangas climaticas e os impactos
no ciclo hidrologicos? Esses riscos sdo considerados seja no calculo do WACC ou em
algum outro dispositivo da pratica regulatoria?

17. Qual avaliagdo da Agéncia sobre a primeira aplicagdo do Fator Q? Ele esta
devidamente calibrado para cumprir sua fun¢do de incentivar a melhoria na qualidade do
servigo?

a. No ambito dos reajustes anuais e nesta revisdo tarifaria, como os
resultados do Fator Q serdo amplamente comunicados, em linguagem de
facil compreensdo, a sociedade?

18. Objetivamente, a Agéncia avalia que seja possivel incluir uma varidvel no Fator
Q, ou em algum outro instrumento regulatdrio, que incentive o prestador a diminuir sua

dependéncia da importacao de dguas de outras bacias hidrograficas?
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19. Do ponto de vista de seguranca hidrica, qual a avaliacdo da Arsesp sobre o modelo
de operagdo atual da Sabesp, especialmente na Regido Metropolitana de Sdo Paulo? Os
incentivos regulatorios estdo devidamente calibrados em termos de seguranca hidrica?

20. O modelo de prioridade total a importagdo de dguas de outras bacias hidrograficas
¢ sustentavel? Vide os novos mananciais do S3o Lourengo e transposi¢cdo do Rio
Itapanhati. Nao ha um risco de potencial aumento de conflitos por disputa pela dgua?
Como a regulagdo pode incentivar a praticas mais sustentaveis?

21. Considerando que ainda ndo alcangamos a universalizacdo do acesso e que esse
desafio tem relagdo direta com os recursos disponiveis para investimento, a Arsesp nao
acha razoavel ndo aplicar o Fator X, até que essa meta seja efetivamente alcangada,
permitindo que tais recursos sejam integralmente reinvestidos, com total transparéncia e

controle social?

Sem mais a apresentar, expressamos nossa mais alta consideragao.
Cordialmente,

Guilherme B. Checco
Coordenador de Pesquisas
Instituto Democracia e Sustentabilidade

"IDS. “Levantamento e analise de estruturas tarifarias de referéncia”, 2019. Disponivel em: http://ids-
ecostage.s3.amazonaws.com/media/Iniciativa estrutura tarifaria Sabesp - Relatdrio 2 -
referéncias fev 2019 - IDS.pdf
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