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1. OBJETIVO

A matriz de riscos apresentada tem como escopo conduzir o ente regulador nos
processos para recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro dos contratos de
prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitério
pela Sabesp, regulados e fiscalizados pela Arsesp.

Neste contexto, foram mapeados os riscos, alocadas as responsabilidades de cada
parte (Poder Concedente e Sabesp) de forma eficiente e transparente, bem como
apresentadas as formas de tratamento para prevencdo ou mitigacdo dos riscos
identificados.

E importante destacar que os riscos apresentados na tabela, assim como as formas de
mitigagdo, ndo sdo exaustivos, uma vez que a maioria dos contratos de concessédo/
programa é de longo prazo suscetiveis, portanto, a uma gama de riscos durante a sua

execucao

A tabela de matriz de risco esta apresentada no capitulo 4, da presente Nota Técnica,
com 43 (quarenta e trés) riscos classificados em 10 grupos, a saber: i) Legal; ii) Caso
Fortuito e Forga Maior; iii) Regulatorio; iv) Construgao/Implementagao; v) Tecnolégico;
vi) Operacional; vii) Demanda; viii) Ambiental/Social; ix) Econdmico/Financeiro e x)
Fundiario.
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2. ABRANGENCIA

A matriz de risco ora apresentada sera aplicada a partir da 42 RTO (Revisao Tarifaria

Ordinaria) da Sabesp e subsequentes.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A Lei Complementar Estadual n°® 1.025/2007 e o Decreto Estadual n® 52.455/2007
determinam que a Arsesp tem como papel regular, controlar e fiscalizar, no ambito do
Estado, os servicos de saneamento basico de titularidade estadual, preservadas as

competéncias e prerrogativas municipais, entre outros servigos publicos.

Neste contexto, a agéncia exerce as fungdes de regulacéo, controle e fiscalizacéo,
incluida a tarifaria, delegadas ao Estado de Sao Paulo, observado o disposto nas leis
e regulamentos.

Para os servicos publicos de esgotamento sanitdrio e abastecimento de agua, a
Agéncia possui convénios de cooperagdo com municipios que delegaram as

atribuicdes de regulagéo e fiscalizagédo desses servigos

Os artigos 7°, 10 e 47, da Lei 1025/2007, dispdem que compete a ARSESP,
respeitadas as competéncias e prerrogativas federais e municipais, estabelecer
normas técnicas ou recomendacdes e procedimentos para a prestacdo dos servicos,
disciplinando os respectivos contratos e assegurar o equilibrio econdmico-financeiro

da prestacao

Cabe ainda destacar que o Marco Legal do Saneamento Bésico, instituido pela Lei
Federal n. 11.445/2007, alterado pela Lei Federal n.14.026/2020, disp8e em seus arts.
4° 21 e 22 sobre a importancia de especificagdo de uma matriz de riscos e de

mecanismos de manutenc¢éo do equilibrio econémico-financeiros dos contratos.
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4. HISTORICO
Posto isto, a Arsesp, no exercicio de suas atribuicdes, no ambito da 22 RTO, referente
ao ciclo tarifario de 2017 a 2020, apresentou uma matriz de riscos da prestacao dos
servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, aplicavel aos Contratos
da Sabesp regulados pela Arsesp, a qual foi replicada no dmbito da 32 RTO da

Sabesp, referente ao ciclo tarifario de 2021 a 2024.

A matriz de riscos ora apresentada aprimora a anterior e foi submetida ao crivo social,

por meio da Consulta Publica 11/22.

5. DEFINICAO DE RISCO

Um risco pode ser definido como um evento imprevisto ou de dificil previsdo que
ameaca o bom andamento da execucgdo contratual, agindo sobre seus prazos, seus

custos, continuidade e qualidade dos servigos prestados.

O evento pode vir ou ndo a se concretizar ao longo da execucgdo do contrato, mas
ocorrendo podera representar, em Ultima instancia, um impacto financeiro para o
contrato. Isso significa que, seja afetando os prazos, os custos, a continuidade ou a
qualidade dos servicos, a ocorréncia de um evento classificado como risco tem o

potencial de afetar a execucdo da prestagéo de servigo estabelecida em contrato.

E possivel identificar dois grupos de riscos, de um lado, aqueles chamados de “riscos
geradores de reequilibrio” e, de outro, “riscos de mera absor¢gao”. Enquanto os
primeiros sdo os que podem conduzir a um processo de recomposi¢cdo do equilibrio
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econdmico-financeiro do contrato, os segundos figuram como aqueles cujos efeitos

devem ser administrados e suportados pela parte a qual sdo atribuidos.

5.1 ALOCACAO DE RISCOS

A alocacéo dos riscos representa, por sua vez, a reparticdo objetiva desses riscos
entre as partes sendo certo que, quando feita de forma clara e eficiente, tem o condéo

de diminuir as incertezas quanto ao futuro, proporcionando maior seguranca juridica.

Da literatura internacional, temos que esses riscos, uma vez identificados, devem ser
alocados de acordo com o principio basico de alocacado, que sustenta que o risco deve

ficar a cargo da parte que melhor tenha condi¢cdes de administrar, gerenciar esuportar.

Contudo, no Brasil, devido a tradigédo da teoria das aleas?, este principio ainda nédo foi
tdo difundido. Isso porque a Lei de Concessdes e de Licitagdes foi editada em um
periodo em que a Administracdo Pulblica acreditava que eventos futuros e incertos
deveriam ser resolvidos com fundamento unicamente nas tradicionais teorias
administrativas conhecidas (teoria da imprevisao, fato da administracdo e fato do
principe) devendo a concessionaria assumir os demais riscos por sua conta. Em razdo
da mutabilidade das coisas, tais contratos se revelaram incompletos porque detém

prazos longos e estdo sujeitos a determinacgdes futuras?.

1 Alocag&o de riscos em contratos de parceria publico-privada: a (expressiva) distancia entre teoria epratica.
https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/bitstream/1408/17820/1/RB%20v27n51__AlocacaoRisco.pdf

2 Os contratos de concess&o de servigo publico, geralmente, possuem a alea ordinaria que consiste no risco de onegdcio ser um
encargo suportavel pelos contraentes. O prejuizo toleravel, embora inesperado, deve ser suportado, assim como aquele que
pudesse ser previsto. J4 a alea econdmica extraordinaria e imprevisivel que consiste em situagdes imprevisiveis e encargos
insuportaveis pode ensejar a revisdo tarifaria extraordinaria.

SBANDEIRA, Paula Greco. Contratos incompletos. S&o Paulo: Atlas. 2015, p. 50.
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Esse cenario vem aos poucos sendo superado, doutrindria e legalmente,
principalmente apds a edicdo da Lei Federal das Parcerias Publico Privadas e,
recentemente, da nova Lei de Licitagbes (Lei n. 14.133/2021) que passou a

recomendar a ado¢éo de matriz de alocagdo de riscos.

Neste contexto, a previsdo da matriz de riscos mitiga a incompletude dos contratos e
consolida uma tendéncia no sentido de conferir maior racionalidade aos processos e

contratos, o0 que gera mais seguranga juridica.

5.2 AGOES PARA TRATAMENTOS/MITIGACAO DOS RISCOS
Na matriz de riscos da SABESP, além do mapeamento e alocagao dos riscos, sao
apresentadas agfes para prevenir e reduzir os efeitos dos riscos. Existem riscos que
podem ser evitados ou terem seus efeitos minimizados através da adogédo das

melhores praticas de gestao e de planejamento.

O modelo regulatério, ex-ante, prevé que o plano de negocios apresentado pela
prestadora contemple informacdes de investimentos, projecdo de oferta e demanda,
entre outros elementos essenciais para a prestacdo do servico, relativos ao préximo
ciclo tarifario, em um horizonte temporal dos préximos 04 (quatro) anos, no caso da
Sabesp. O proprio modelo regulatério também prevé ferramentas para o

restabelecimento do reequilibrio econémico-financeiro.

A figura a seguir, € uma representacao das diferentes ferramentas apropriadas para

modular os efeitos dos riscos.

Planejamento.
Gestdo

Contratagdo Ajuste
de Compensa-
S térioe RTE
Comunicagao
e transparéncia RTO
Gerenciamento e Reequilibrio Econémico-
prevencdo dos riscos financeiro

Fonte: Elaboracéo Prépria
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5.2.1 PLANEJAMENTO E GESTAO

A elaboracéo adequada do Plano de Negdcios apresentado pela Sabesp nas revisdes
tarifarias ordinarias é um fator inicial e fundamental no gerenciamento de riscos,
embora ndo haja a possibilidade de se antever todas as condigfes e situagfes do
mercado no préximo ciclo, quanto mais acurado for o plano, menor sera a exposicao

da empresa aos riscos.

A prestadora de servicos deve manter a efetiva cobertura dos riscos seguraveis
inerentes a execucdo das atividades relacionadas a prestagdo dos servigos como
seguros para Danos Materiais, Patrimoniais, Riscos de Engenharia e
Responsabilidade Civil. A contratagdo de seguros € uma forma de mitigar eventuais

efeitos advindos dos riscos mais relevantes relacionados ao objeto do contrato.

Em alguns casos a obrigacao de contratar um determinado seguro decorre da prépria
legislagdo. Em outros casos, é plenamente possivel que o contrato ou a regulacéo
preveja a obrigagdo de contratar outros seguros, com a finalidade de assegurar a boa
execucdo da prestagdo de servico e a sua continuidade. A prestadora deve cumprir a

contratacao dos seguros legais, contratuais e apresenta-los no seu plano.

Além dos mecanismos de planejamento e de contratagcdo de seguros, ha outros como
assegurar a transparéncia e a manutenc¢ao de canais eficientes de comunicacao entre
os usuarios, SABESP, Poder Concedente e agéncia reguladora. Estes canais sédo
fundamentais para a identificacéo de situa¢des que possam culminar em prejuizos a

prestacao do servico e agilidade na atuacéo para minimizar os efeitos dos riscos.

5.2.2 REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

O reequilibrio econdmico do contrato pode ser feito por meio de revisdo tarifaria
ordindria e extraordinaria

As variac6es entre os valores projetados de determinados componentes tarifarios e
os valores efetivamente observados poderdo resultar em ajustes compensatorios a
serem aplicados ao final do ciclo tarifario, por ocasido da Revisdo Tarifaria Ordinéria
(RTO). Desta maneira, a metodologia de calculo dos ajustes compensatdrios envolve

7
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o recalculo da tarifa média maxima do ciclo tarifario, considerando-se os valores

efetivos de alguns componentes anteriormente projetados.

Por meio da revisdo ordinéria, busca-se a correcao de desequilibrios para mais ou
para menos que ndo possam ser compostos por simples reajustamento de precos
contratuais. Sua realizacdo, de modo geral, no caso da Sabesp, ocorre

periodicamente a cada 4 (quatro) anos.

Por outro lado, as revisdes extraordinarias podem ocorrer a qualquer tempo, em razéo
de um fato extraordinario. Sua realizagéo serve a situagbes mais graves, em que se
verifiquem impactos significativos capazes de comprometer a continuidade dos
servigos caso ndo haja uma solucdo em curto prazo, inviabilizando assim o aguardo

por sua realizagdo no momento da reviséo tarifaria ordinaria.
5.2.2.1 PROCEDIMENTO DE ADMISSIBILIDADE

O pedido de Revisdo Tarifaria Extraordinaria realizado pela prestadora a Arsesp

devera conter no minimo os seguintes requisitos:

0] descricao do(s) fato(s) que o geraram;
(i) evidéncia de desequilibrio econbémico-financeiro, por meio da
demonstragdo de impactos significativos nas receitas e despesas da

prestadora;

(iii) nexo de causalidade entre o(s) fato(s) gerador(es) e o desequilibrio

econdmico-financeiro; e

(iv) apresentagdo de iniciativas tomadas pela concessionéria/prestadora para

equacionar o alegado desequilibrio econdmico-financeiro; e

(V) em caso de alegagdo de desequilibrio econdmico-financeiro atrelados a
variagbes estruturais de mercado, o pleito devera conter informagbes
econdmicas que corroborem a alegacéo, apresentando-as como situagéo

especifica a rea de concessao ou relacionada ao setor.

N&o serdao admitidos pedidos de RTE que tenham por objetivo:

0] compensar fatos geradores originarios de ineficiéncia empresarial; e
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(i) atualizar parametros regulatérios em decorréncia de alteracdes

metodoldgicas que ainda ndo foram refletidas no céalculo tarifario.

Ha algumas situagbes em que ndo ha mais possibilidade de manter as condi¢des
contratuais. E, nestes casos, a adequada prestacdo do servico pode ser
comprometida. Desta maneira, a inobservancia das clausulas contratuais, quer seja
pelo poder concedente, quer seja pelo prestador, uma vez que estejam esgotados 0s

mecanismos de repactuagéo contratual, pode culminar na resciséo do contrato.

Cabe lembrar a definicdo de servico adequado, presente no 81° do art.6° da Lei
Federal n° 8.987/95, a saber: servico adequado é o que satisfaz as condi¢cbes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia

na sua prestacéo e modicidade das tarifas.

6 MATRIZ DE RISCO DA SABESP

Na matriz de risco a seguir apresentada estdo descritos os principais riscos envolvidos
na prestacao do servico publico de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

e sua alocacdo, de forma clara e direta.

Esta matriz contribuird para analise e aprovacdo da Arsesp para pedidos de

recomposi¢do de equilibrio econdmico-financeiros dos contratos.

Os riscos da Matriz de Risco da Sabesp foram divididos em grupos que refletem as
situagOes praticas da prestagéo de servigco publico de saneamento vinculadas a um

Contrato de Concessao/Programa.

Foi realizado um mapeamento de riscos com intuito de abarcar o maior nimero de
situagOes, entretanto é natural qgue nem todos os riscos oriundos da prestacdo de
servicos tenham sido mapeados e estejam descritos na matriz de risco, motivo pelo

qual os riscos aqui apontados ndo sao exaustivos.

Os riscos legais sao resultantes de alteracdes unilaterais no contrato, modificagcdes

na legislacéo, decisfes judiciais nos casos em que o prestador do servico ndo tent;a
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dado causa a decisdo entre outros que afetem o equilibrio-econémico da prestacéo
de servico. Os riscos pertencentes a esse grupo foram alocados ao Poder
Concedente, o que ndo desincumbe a Sabesp de contribuir com a mitigacdo destes

riscos, quando possivel.

Osriscos de caso fortuito e forga maior se referem ao ndo cumprimento do contrato
por consequéncia da ocorréncia de eventos imprevisiveis ou de consequéncias
significativas, alheios as partes, e que tenham um impacto direto sobre o

desenvolvimento das obras, servi¢os e atividades envolvidas na concessao.

Os riscos regulatérios sao relativos a alteracdes na regulagdo dos servigos

concedidos de modo a afetar significativamente a presta¢éo dos servigos.

Os riscos tecnolégicos se relacionam a exigéncia de implantagcao de tecnologias
mais modernas que potencializem a prestacdo de servico adequado ou aos riscos

decorrentes de utilizagdo de tecnologia obsoleta.

Os riscos de construgdo/implementacdo geralmente decorrem de
desconformidades da construcdo e implementacdo de um projeto, atraso ou ndo
obtencao de licencgas e autorizagdes, interferéncias com outras redes e equipamentos,
podendo ocasionar danos a terceiros e/ou a administracdo, variacdo de custos e
falhas construtivas. Ambos os riscos podem ser ocasionados pelo prestador dos

servicos ou ainda por seus fornecedores e subcontratados.

Quanto a alocacao da responsabilidade para os riscos de construcao e operacéo, em
regra sdo alocados ao prestador de servigos, tendo em vista que o objeto dos
contratos de concessao/programa dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario é a propria concessao do controle, da gestdo e da operacéo
dos ativos do Poder Concedente ao prestador de servigos, que se compromete,
mediante contrato, a realizar os investimentos necessarios de constru¢éo e operacao,
visando a adequada prestacdo dos servicos e o cumprimento das clausulas

contratuais.

Os riscos operacionais se referem as falhas na operacéo e manutengéo da prestacao

de servigos que podem gerar perdas de receitas, penalidades ou indenizagdes.

10
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Os riscos de demanda sdo relativos aos servicos apresentarem demanda

significativamente inferior ou superior & estimada.

Os riscos ambientais relacionam-se aos riscos relativos aos passivos ambientais
durante a execugdo de um projeto, exigindo atividades significativas para remedia-la
ou, ainda, risco de poluicéo de terrenos adjacentes ao local do empreendimento; ou,

ainda, risco de impossibilidade/atraso na obten¢éo do licenciamento ambiental.

Os riscos econdmico-financeiro aqui elencados se relacionam ao financiamento do
investimento, como o risco de o capital para implantar o projeto ndo estar disponivel
no mercado nos montantes e condigBes programados, risco cambial ou realizagdo de

investimentos nao prudentes

Os riscos fundiarios estdo relacionados as questdes de desapropriacdes ou
aquisicéo de terreno para a ampliagao de infraestrutura necessaria para a adequada

prestacdo do servigo.

Posto isto, segue anexa a matriz de risco com o detalhadamente dos riscos
identificados, a alocacéo eficiente das atribuices entre as partes apresentando de
forma exemplificativa as formas de tratamento e as situa¢cdes que podem ensejar
pedido de recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro do contrato assegurando,
assim, mais eficiéncia, clareza e transparéncia na execucdo pela Sabesp dos

servigos publicos de abastecimento de Agua e esgotamento sanitério.

RISCOS LEGAIS

MECANISMOS DE
PREVENGAO E

RISC DESCRICA ALOCACA p
Scos SCRICAO OCACAO MITIGACAO (ROL
EXEMPLIFICATIVO)
Modificagao . . . Procedimentos de
unilateral imposta Insercdo, supressdo ou alteracdo recomposi¢do do
P de cldusula contratual realizada Poder Concedente L p. ¢ -

pelo Poder equilibrio econdmico-

pelo Poder Concedente . .
Concedente financeiro.

Criagdo, alteragdo ou extingdo de Procedimentos de
Mudangas tributos ou encargos legais, exceto . ’ recomposicio do
tributarias variagdes dos valores efetivamente " ©¢€r tonce ente equilibrio-econdmico-

apurados/pagos dos tributos sobre financeiro.

a renda, dada sua dependéncia da
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Fato do principe
ou ato da
administragdo

Decisdo judicial ou
administrativa

que impe¢a a
continuidade da

prestagao de
servigo, por fato
alheio a
prestadora de
servigo.

Modificagdo  do
Plano  Municipal
de Saneamento
Basico (PMSB).

Omissao do titular

(Municipio/
Estado) na
realizagao das

suas obrigagées.

eficiéncia operacional e financeira
da empresa.

As mudangas tributérias poderdo
implicar na revisdo da tarifa, para
mais ou para menos.

unilateralmente
Administragdo

Modificagoes
impostas  pela
Publica como medidas
governamentais gerais que
repercutem indiretamente sobre
as condigBes contratuais (fato do
principe) e as medidas
administrativas diretamente
dirigidas ao contrato, que venham
a retardar, impedir ou agravar sua
execucgdo (fato da administragdo)

Decisdo judicial ou administrativa
que prejudique a prestagdo do
servigo, o reajuste ou revisdo
tarifaria, ou a cobrangca da
contraprestagdo financeira (taxa,
tarifa ou outros pregos publicos),
nos casos em que o prestador do
servico ndo tenha dado causa a
decisdo.

Revisdo periddica ou
extraordindria do plano de
saneamento basico que afete as
condigdes estabelecidas na revisdo
tarifaria vigente.

Atrasos ou inexecugdo das
obrigagbes do prestador dos
servigos causados pela omissdo do
titular do servigo na realizagdo das
suas obrigagdes legais, contratuais
e regulamentares.

Poder Concedente

Poder Concedente

Poder Concedente

Poder Concedente

Procedimentos
recomposi¢cao
equilibrio-econdmico-
financeiro.

de
do

Rescisdo do contrato ou

celebragdo de
contratual

aditivo
que

recomponha o equilibrio

econdmico-financeiro.

Procedimentos
recomposi¢do
equilibrio-econémico-
financeiro.

Procedimentos
recomposi¢cao
equilibrio-econdmico-
financeiro.

de
do

de
do
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RISCOS

For¢a maior e caso
fortuito

Eventos seguraveis
ocasionados por
Forga Maior ou
Caso Fortuito.

RISCOS

Obrigag¢oes
definidas pela
Agéncia
Reguladora  que
impactem no
equilibrio

CASO FORTUITO E FORGCA MAIOR

DESCRICAO

Eventos ndo seguraveis de caso
fortuito (fato humano imprevisivel,
inevitdvel e alheio a vontade do
prestador e titular dos servigos) e
de forga maior (fato que independe
da vontade humana, imprevisivel,
inevitavel e alheio a vontade do
prestador e titular dos servigos,
desde que afete as condigdes
contratuais).

Eventos segurdveis previstos na
regulagdo, contratos, leis que ddo

ALOCACAO

Poder Concedente

cobertura para parte dos danos Sabesp
decorrentes de caso fortuito e de
forga maior.

RISCOS REGULATORIOS
DESCRIGAO ALOCACAO

ObrigagOes referentes aos custos
operacionais e administrativos do
prestador, por normativos editados
pela Agéncia Reguladora, exceto
aquelas ja apontadas referentes
aos processos de revisdes e
reajustes tarifarios ou quando for
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Poder Concedente

MECANISMOS DE
PREVENCAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Procedimentos de
recomposi¢do do equilibrio
econdmico-financeiro.

Devera haver comunicagdo
imediata a ARSESP sobre o
ocorrido, nos termos da

Deliberagdo  ARSESP  n?
846/2018, que estabelece os
Procedimentos de

Comunicag¢do de Incidentes
e de Programagdo de
Interrupgdes nos Servigos de
Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitério.

Plano de seguros.

(Ex. Riscos de Engenharia,
Danos Materiais,
Responsabilidade Civil)

Devera haver comunicagdo
imediata a ARSESP sobre o
ocorrido, nos termos da
Deliberagdo  ARSESP  n?
846/2018.

MECANISMOS DE
PREVENGAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Procedimentos de
recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro.
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econémico-
financeiro.

RISCOS

Exigéncia
tecnolégica

Tecnologia
obsoleta

RISCOS

Defeitos e vicios
ocultos nos bens

vinculados
existentes
transferidos ao
prestador do

servico em razao
do instrumento de
contratagao.

Danos materiais e
morais a terceiros
e a Administragao.

uma obrigagdo para
ineficiéncias do prestador.

reparar

RISCO TECNOLOGICO

DESCRICAO ALOCACAO

Alteragdo da tecnologia que
importe na  necessidade de
investimentos para garantir a
atualidade tecnoldgica, em
atualizagdo de sistemas,
equipamentos e demais meios de
prestacdo de servigos ndo previstos
no ciclo tarifirio vigente, mas
considerados prudentes pelo Poder
Concedente.

Poder Concedente

Risco na prestagdo do servigo, em
virtude da obsolescéncia
tecnoldgica utilizada, tornar-se
ineficaz, implicando em prejuizos
na prestagdo dos servigos aos
usuarios ou ao Poder Concedente
sejam econdmico-financeiro sejam
na qualidade e continuidade.

SABESP

RISCOS DE CONSTRUCAO/IMPLANTAGAO

DESCRIGAO ALOCACAO

Inconsisténcias, ndo conformidades
e/ou discrepancias qualitativas e/ou
quantitativas da infraestrutura
transferida ao prestador do servigo
em relagdo ao disposto em qualquer
dos anexos do instrumento de
contratacgdo.

Poder Concedente

Danos materiais e morais causados
a terceiros pela prestadora ou pelos
seus subcontratados na fase de
operagdo e/ou construgdo, gerando
custos judiciais ou penalidades

Sabesp

MECANISMOS DE
PREVENGCAO E MITIGAGAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Procedimentos de
recomposi¢ao do
reequilibrio-econémico-
financeiro.

Gestdo de indicadores.

Programa de Atualizagdo
Tecnoldgica como
comparagdo das
tecnologias alternativas.

Monitoramento de
desempenho.
MECANISMOS DE

PREVENCAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Informar ao Poder
Concedente  tdo  logo
constatar a inconsisténcias

dados técnicos
operacionais e da
infraestrutura instalada,
acompanhado com
relatério de auditoria.
Procedimentos de

recomposigdo do equilibrio
econdmico-financeiro.

Contratagdo de seguros.

Programa de comunicagdo
junto a populagdo.
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impostas a prestadora por érgaos
fiscalizadores.

Obtencao de

Licengas e Atrasos na obtengdo de licengas,

Autorizagdes

outorgas, autorizagBes e alvaras

Concessionaria deve
elaborar cronograma para
a obtengdo de licengas

. . - . N Sabesp ambientais necessarias
Necessarias a para construgdo e operagdo ndo ~ .
= ; o o~ o para execugdo do projeto
Construgdo (LP, LIe imputdveis aos 6rgdos publicos.
L0) com acompanhamento
periddico.
Custos Variagdo dos custos gerenciaveis
gerencidveis acima  acima do indice de reajuste, exceto Sabesp Mecanismos de eficiéncia
do indice de decorrentes de fato do principe ou na gestdo do negdcio.
reajuste. atos da administragdo.
Atrasos ou inviabilizagdo da
implementagdo do objeto do Repactuagdo de prazos das
contrato quando resultante da obras necessarias  ao
A necessidade de remogles ou cumprimento do objeto do
Interferéncias com ~ L
recolocagdes de cabos, canalizages contrato.
outras redes e R o
equiamentos  de e/ou outras instalagGes Sabes .
q . P L subterraneas de prestadores de P Contratagdo de seguros.
entidades publicas ) ibli d R d
ou privadas. §erV|§os publicos ou .e'serwgos ~e Planejamento de gestio e
!nteresse da coletividade nfo execucio de projetos.
informadas pela prestadora, ou ndo
detectdveis quando da realizagdo da
pesquisa de interferéncia.
Alteragdo do projeto de fundagdo
em fungdo da geologia local ser Planejamento e gestdo na
diferente das condigSes basicas 5 i
Problemas _C _ execucdo de projetos.
Geolégicos apresentadas nos limites Sabesp
gicos. permitidos nas correspondentes Revisdo e repactuagdo de
especificagdes técnicas e demais prazos do projeto.
documentos.
Planejamento e gestdo na
execugdo de projetos.
Desconformidade . (s iey =
daob Mudanga do Projeto Basico ja Sab Revisdo e repactuacdo de
a ? ra c?n:' o aprovado. apesp prazos das obras
projeto basico. necessarias ao
cumprimento do objeto do
contrato.
. Erro na estimativa dos custos de Planeiamento e gestio na
Erronaestimativa  .,nqirycs0  (tipo, qualidade ou execuj 50 de rosetos
de cus.tos: quantidade de materiais/mdo de ¢ projetos.
ntitativ :
quantitativos e obra) ou do cumprimento do Sabesp Seguro garantia de
prazos ?ad cronograma, alteragdo de materiais execugdo do contrato.
éxecucao das essenciais/equipamentos/ m3o de
obras

salvo

obra que gerem acréscimo do custo,

aqueles que decorram

— SABESP
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RISCOS

Divergéncia de
dados ou
informagdes das
infraestruturas
existentes em
relagdo as
dispostas no
contrato e seus
anexos.

Falhas ou danos
causados por

fornecedores ou
subcontratados.

Greves dos
empregados da
prestadora e
subcontratados

diretamente de
tributdrias ou politicas publicas.

mudangas

RISCOS OPERACIONAIS

DESCRICAO

Inconsisténcias, nio
conformidades e/ou discrepancias
qualitativas e/ou quantitativas da
infraestrutura transferida a Sabesp
em relagdo ao disposto de novos
contratos de concessdo.

Falha na prestagdo de servigo em
razdo de faléncia ou recuperagdo
judicial de fornecedores e
subcontratados, ou por seu baixo
desempenho.

Paralisagdo de operagdo
(temporaria ou permanente) por
greve dos funcionarios dos
servigos.

ALOCACAO

Poder Concedente

Sabesp

Sabesp

MECANISMOS DE
PREVENCAO E MITIGACAO

(ROL EXEMPLIFICATIVO)
Atualizagdo cadastral
imediata. Informar ao

Poder Concedente tdo logo
constatar a inconsisténcias

de dados técnicos
operacionais e da
infraestrutura instalada,
acompanhado com

relatdrio de auditoria.

Procedimentos de
recomposi¢dao do equilibrio
econdmico-financeiro.

Plano de seguros.

Garantias de execugdo do
contrato.

Planejamento de gestdo
pela Sabesp e
acompanhamento da
execugdo de projetos.

Contratacdo pela
prestadora de plano de
seguros de Riscos
Operacionais.

Planejamento de gestdo de
crise para garantia da
prestacdo dos servigos.

Indicador de desempenho
relacionado a
indisponibilidade dos
servigos.

Comprovagdo periddica de
regularidade fiscal e
trabalhista dos
colaboradores.
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Erros ou defeitos
nas obras.

Falhas na
prestagao do
servigo.

Dissidio/ acordo/
convengdo coletiva
de trabalho.

Devolugdo pela
prestadora de
Ativos
deteriorados ou
inserviveis.

Areas degradadas
decorrentes da
prestagdo dos
servigos.

Erro(s) e/ou defeitos na realizagdo
das obras implementadas pela
prestadora ou por terceiros por ela
contratados, inclusive com o uso de
materiais de construgdo
inadequados ou de ma qualidade,
podendo causar inclusive atrasos
no cronograma de execugdo.

Risco de deficiéncia na operagdo
e/ou disponibilizagdo do servigo.

Ocorréncia de dissidio, acordo ou
convengdo coletiva de trabalho ou
outros motivos que aumentem os
custos de pessoal.

Ao fim do prazo de concessdo, a
prestadora ndo devolve os ativos
ao titular em adequadas condigdes
de operagdo, podendo
comprometer a continuidade da
prestagdo do servigo.

Degradacdo de ecossistema por
acdo humana motivada pela
prestacdo do servigo, alterando as
caracteristicas originais além do
limite de recuperagdo natural,
exigindo, assim, que o causador do
impacto dispenda recursos para a
sua recuperagdo.
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Sabesp

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Obrigacdo de cumprimento
pela prestadora dos
direitos trabalhistas.

Contratagdo de seguros
com cobertura para erro de
projeto e danos a terceiros.

Repactuagdo de prazos das
obras necessarias ao
cumprimento do objeto do
contrato.

Qualificagdo técnica que
inclua a comprovagdo de
experiéncia  prévia na
gestdo se servicos de
saneamento.

Monitoramento de
Indicadores de
Desempenho que

assegurem a qualidade dos
servigos prestados.

Planejamento. Programa
de Gestdo.

Cobertura de seguro do
pleno funcionamento por
90 dias das instalagdes, seja
ao termo final da concessdo
ou em razdo da rescisdo
antecipada.

Garantia contratual para
reparo, manutengdo,
reforma ou substituigdo de
ativos que estejam em
condigdes inadequadas de
operagdo ou inserviveis
para o fim a que se destina.

Contratagdo de seguros
(inclusive riscos de
engenharia) / Garantia de
execu¢gdo do contrato/
Programas de Controle
Ambiental/Programa de
Comunicagdo.
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Vandalismo, furtos
e roubos.

Perdas de agua
superior ao indice
regulatério

N3ao realizagdo de
investimentos
previstos

Incorporagdo na
base de ativos
regulatéria de
investimentos ndo
previstos no Plano
de Negdcios da
RTO

N3o obtengdo de
receitas
alternativas,
conforme previsto
nos processos de
revisdo tarifaria.

Impactos
decorrentes da
aplicagdo do indice
Geral de
Qualidade (1GQ)
estabelecido no
processo de
revisdo tarifaria.

Danos ou subtragdo de bens da
concessdo, vinculados ou ndo.

No processo de RTO sdo definidos
a meta e a trajetdria de perdas de
4gua (reais e aparentes) tidos
como eficientes

Investimentos previstos no
processo de revisdo tarifaria e ndo
imobilizados de acordo com os
critérios estabelecidos em
Deliberagdo especifica pela
ARSESP.

Incorporagdo de ativos na base de
remuneragdo que ndo estavam
previstos, por falta de
planejamento, salvo inclusdo de
prestacdo de servicos em novos
municipios durante o ciclo cujo
valor da base de ativos a ser
incorporada na BRR da Sabesp,
liqguido de depreciagdo, seja
superior a 1% BRRL do ciclo em
andamento

No processo de Revisdo Tarifaria
Ordindria a ARSESP projeta um
volume de receita alternativa, com
base nas informacdes da
prestadora, que pode ndo ser
efetivada ao longo do ciclo
afetando o equilibrio econémico-
financeiro.

No processo de RTO é definido o
indice Geral de Qualidade (1GQ)
como ferramenta de verificagdo da
qualidade dos servigos prestados. O
IGQ pode gerar perdas ou ganhos
tarifarios a Sabesp, a depender do
atingimento ou ndo das metas
estipuladas.

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Sabesp

Mecanismos de seguranca
nas instalagdes

Contratagdo de plano de
Seguros.

A Sabesp deve monitorar e
planejar os investimentos
necessarios no plano de
negacios com intuito de
ajusta-lo a ao cumprimento
da meta regulatéria de
perdas.

A Sabesp deve monitorar e
planejar os investimentos
necessdrios no plano de
negocios.

A Sabesp deve monitorar e
planejar a incorporagdo de
ativos.

Procedimentos de
recomposi¢ao do
reequilibrio-econémico-
financeiro.

A Sabesp deve planejar as
suas receitas alternativas e
apresenta-las no Plano de
Negdcios.

Procedimentos de
recomposigdo do
reequilibrio-econémico-
financeiro.

Planejamento. Programa de
gestdo
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RISCOS

Alteragdo de
economias
cadastradas na
tarifa social.

Desvios em relagdo
a demanda
projetada

RISCOS

Indisponibilidade de
financiamento e/ou

aumento do custo
de capital

RISCOS DE DEMANDA

DESCRICAO

Variagdo na relagdo entre o
ndmero de economias totais e
economias cadastradas na tarifa
social comparadas as projetadas
nas revisdes tarifdrias ordinarias.
Ressalte-se que a adogdo de
mecanismo de ajuste
compensatério para a inclusdo das
economias residenciais em
Residenciais Sociais e Residenciais
Vulnerdveis na 32 RTO da Sabesp se
deu por uma mudanga de critério
de elegibilidade para acesso a estas
tarifas. Porém, sendo um risco de
mercado, a quantidade de
economias  nestas  categorias
tarifarias, maturado o atual critério
de elegibilidade ocasionado na RTO
vigente, este passa a ser risco de
demanda da concessionaria.

Variagdo do consumo médio de
dgua/esgoto por economia, além
do estabelecido na revisdo tarifaria
ordinaria. A demanda é
notadamente risco do prestador de
servigos, porém situagdes
extraordinarias, como caso
fortuito, forca maior e fato do
principe devem ser consideradas
em termos de reequilibrio
econdmico-financeiro.

ALOCACAO

Sabesp

Sabesp

RISCOS ECONOMICO-FINANCEIROS

DESCRICAO

Indisponibilidade de
financiamento e/ou aumento do
custo de capital, inclusive os
resultantes de aumentos das
taxas de juros, que possam
comprometer a realizagdo de

ECONOMICO-FINANCEIRO DOS SERVICOS DE

Assinado com senha por CARINA APAREC|DA LOPES COUTO - Gerente de Estudos Regulatérios e de Mercado / FARM -
24/03/2023 as 17:25:47 e JEFFERSON LEAO DE MEIRELLES - Superintendente de Analise Econémico Financeira e de

— SABESP

Mercados / FA - 24/03/2023 as 17:27:02.
Documento N°: 68647891-3011 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68647891-3011

ALOCACAO

Sabesp

MECANISMOS DE
PREVENGAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Desenvolver estudos e
pesquisas de conjuntura
econdmica e de mercado. A
prestadora no seu estudo de
mercado deve, entre outros
fatores, apresentar a
previsdo de usuarios
elegiveis em cada categoria,
conforme premissas
identificadas nos estudos de
mercado.

Elaborar planejamento e
implementar programa de
gestdo.

Desenvolver estudos e
pesquisas de conjuntura
econdmica e de mercado. A
prestadora no seu estudo de
mercado deve, entre outros

fatores, apresentar a
previsdio de demanda,
conforme premissas

identificadas nos estudos de
mercado

Elaborar planejamento e
implementar programa de
gestdo

MECANISMOS DE
PREVENGAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Planejamento de gestdo e
elaboragdo de um

plano de mitigagdo por
parte do prestador de
servigo.
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investimentos e cumprimento das
obrigagBes contratuais

Aumento dos custos por conta da
variagdo cambial, podendo afetar
os custos operacionais, ligados a

Planejamento da Sabesp
para analisar os riscos e
possiveis mitigacdes dos
efeitos da variagdo cambial.

Risco Cambial e . - . Sabesp
utilizagdo de matérias primas Monitoramento da
importadas, ou mesmo por meio evoluggo da divida efou
de financiamentos internacionais. custos em moeda
estrangeira.
No processo de RTO é definido o
Custos operacionais  nivel de custo operacional tido
superiores aos como eficiente. A Arsesp na RTO
limites de eficiéncia segrega a despesa de Opex Planejamento. Programa de
. . . Sabesp. ~
estabelecidos no alocando em linha especifica do Gestdo
processo de revisio = modelo para ajuste
tarifaria compensatorio ao final os custos
considerados nao gerenciaveis.
O prestador de servigos
deve buscar o
aperfeigoamento no
. lanejamento dos
Investimentos  desembolsados, p J.
" . investimentos
ndo previstos no processo de
L o o apresentados no seu plano
revisdao tarifaria ordinaria, L.
. . - de negdcios.
Execugdo de considerados ndo prudente e ndo
investimentos ndo imol:?ilizados Investimentos. nao Ajustes compensatdrios
previstos e ndo previstos, desde que ava!lados serjo feitos em revisio
como prudentes (a partir de Sabesp tarifaria ordinaria.

prudentes no
processo de Revisdo
Tarifaria Ordinaria

justificativas) terdo seu ajuste
compensatoério considerados na
RTO seguinte somente se

Planejamento  adequado
dos investimentos.

imobilizados. x
Programa de Gestao.
Procedimentos de
recomposi¢ao do

reequilibrio-econémico-
financeiro.
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RISCOS

Impactos
decorrentes da
descoberta de
patriménio
arqueoldgico,
histoérico, cultural e
ambiental.

Passivos
ambientais
posteriores a
assinatura do
contrato, que
tenham sido
gerados pelo
prestador de
servigo.

Poluicao
ambiental.

RISCOS

Omissdo ou atraso
do prestador dos
servigos na
execugao das
desapropria¢ées ou
servidoes

RISCO AMBIENTAL

DESCRICAO
Impacto decorrente de
impedimento, atraso, ou

inviabilidade técnica da obra ou da
prestacdo de servicos em razdo da
descoberta, em quaisquer dos
locais dentro da area de concessdo,
de  patrimOnio  arqueoldgico,
histérico, cultural e ambiental

Danos decorrentes da ndo
observagdo ou do
descumprimento das obrigagdes
legais com a preservagdo do meio
ambiente durante a execug¢do das
suas atividades.

Advém de atividade capaz de
causar danos ao meio ambiente
pelo excesso de liberagdo de
poluentes, matérias ou energia e
inobservancia das normas
ambientais.

ALOCACAO

Sabesp

Sabesp

Sabesp.

RISCOS FUNDIARIOS

DESCRICAO

Atraso  ou inexecugdo do
prestador dos servigos na
realizagdo das suas obrigacdes
legais, contratuais e
regulamentares decorrente de
desapropriagdes ou serviddes.

ALOCACAO

Sabesp

MECANISMOS DE
PREVENCAO E MITIGACAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Planejamento. Programa de
Gestdo e execugdo de
projetos.

Revisdo e repactuagdo de
prazos do projeto.

Contratagdo de seguros
(inclusive riscos de
engenharia) / Garantia de
execugdo do contrato /
Programas de Controle
Ambiental / Programa de
Comunicagdo / Previsdo no
Contrato de penalidades
contratuais e
responsabilizagdo
ambiental.

Contratagdo de seguros
(inclusive riscos de
engenharia) / Garantia de
execucdo do contrato /
Programas de Controle
Ambiental / Programa de
Comunicagdo.

MECANISMOS DE
PREVENCAO E MITIGAGAO
(ROL EXEMPLIFICATIVO)

Cronograma Fisico
Financeiro das
Desapropriagdes.

Planejamento de
Desapropriagdo Ocupagdo
tempordria e serviddo
Administrativa.
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Seguros de Danos a
Terceiros. Seguros de Danos

Ambientais.

Procedimentos de
recomposigdo do
reequilibrio-econémico-
financeiro.

6.1 CONSIDERACOES SOBRE OS RISCOS

A tabela apresentada é autoexplicativa, uma vez que apresenta a descri¢cdo dos riscos
e as formas preventivas e mitigatorias dos efeitos dos riscos. A seguir faremos algumas

observagbes sobre determinados riscos.

a. Risco Legal: Modificacdo unilateral imposta pelo Poder Concedente

Trata-se de um risco do tipo legal consistente na insercdo, supressao ou alteracdo de
clausula contratual realizada pelo Poder Concedente de forma unilateral, mas que tenha
ocorrido visando atender ao interesse publico. O tratamento indicado para este risco,
com o objetivo de ser feito seu monitoramento e mitigacdo de seus impactos, é a
comunicacao prévia a Arsesp sobre a modificacdo, possibilitando que o regulador possa
verificar o impacto econdmico-financeiro da mudancga no contrato e atuar para recompor

o reequilibrio deste.

Vale ressaltar que a lei prevé que a Administracdo Publica tem a prerrogativa de
modificacdo unilateral dos contratos administrativos para melhor adequagédo ao
interesse publico?, havendo necessidade, deverdo ser revistas para que se mantenha o

equilibrio econdmico-financeiro.

b. Risco Legal: Mudancas tributérias

! Lei 8666/93, art. 58, inciso I, §1° e §2° 22
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Na matriz de risco da Arsesp o risco do tipo legal de mudancgas tributérias consiste na
criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais que gerem
impactos no equilibrio do Contrato.

O modelo econdmico-financeiro de apuracéo do valor de referéncia PO (R$/m3) adotado
na 3° RTO da Sabesp considera a metodologia de custo de capital pds-impostos. Sendo
assim, os impostos, sejam eles calculados sobre a receita ou sobre o lucro, estardo
contemplados no modelo de modo a garantir a neutralidade tributaria.

Entretanto, em se tratando de alocagcdo entre as partes de risco operacional de
mudancas tributarias relativas a impostos sobre a renda aloca-se ao Poder Concedente,
o risco legal de mudancas tributarias associado a aliquotas e a determinacéo legal da
formacédo da base de calculo dos tributos, e ao prestador, o risco legal de mudancas
tributérias associado a variagdes dos valores efetivamente apurados/pagos dos tributos

sobre a renda, dada sua dependéncia da eficiéncia operacional e financeira da empresa.

Havendo impactos econémico-financeiros, o tratamento regulatério o risco “mudangas
tributarias” € a recomposigéo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato para mais
ou para menos, a depender da alteracao tributaria.

Deve-se ter em mente que 0 ajuste compensatorio tarifario ndo pode gerar encargo ou
vantagem a concessionaria pois estamos diante de uma situagéo de reciprocidade que
ndo admite que sejam ampliados os encargos da concessionaria, mas também néo se

admite que sejam aumentadas as suas vantagens.

c. Risco Legal: Fato do principe ou ato da administragao

Trata-se de riscos do tipo legal conhecidos como: (i) fato do principe: quando
decorrerem de modificagcbes unilateralmente impostas pela Administracao Publica e de
medidas governamentais gerais que repercutem indiretamente sobre o contrato; (i) fato
da administragcdo: quando decorrerem de medidas administrativas diretamente dirigidas
ao contrato, que venham a retardar, impedir ou agravar sua execucao. O tratameggo
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regulatério indicado para estes riscos € a recomposi¢cdo do equilibrio econdmico-

financeiro do contrato.

Quanto a alocacao, vale a ressalva de que nos casos de fato do principe decorrentes
de eventos de for¢ca maior e/ou caso fortuito, a alocagéo da responsabilidade deve
seguir as diretrizes constantes na tabela para esses riscos por serem eles o fato

gerador da modificagéo unilateral que afetou ambos os contratantes.

d. Risco Legal: Decisao judicial ou administrativa que impeca a continuidade da

prestacao de servigo, por fato alheio & prestadora de servico.

Na matriz de risco apresentada pela Arsesp este risco se enquadra no tipo legal e
decorre de decisfes judiciais ou administrativas que prejudiquem a prestagdo do
servigo, a aplicacéo das revisdes tarifarias autorizados pelo ente regulador e a cobranga
de contraprestacéao financeira (taxa, tarifa ou pregos publicos), desde que o prestador
de servicos ndo tenha dado causa a deciséo.

A alocacao de responsabilidade deste risco é do poder concedente, quando se tratar de
fato alheio a concessionaria. Ja em decisdes relacionadas a assunto que o prestador

tenha dado causa, o risco é a ele alocado.

O tratamento regulatério indicado para estes riscos, quando atribuido ao poder
concedente, é arecomposic¢do do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, podendo

resultar na necessidade de um ajuste compensatdrio tarifario extraordinario ou ordinario.

e. Risco Legal: Modificag&o do Plano Municipal de Saneamento Basico

A mudancga no Plano Municipal de Saneamento Bésico ao longo do ciclo tarifario n&o
resulta em imediata alteragdo do Plano de Investimentos da prestadora que foi aprovado
em Revisdo Tarifaria Ordinéria, cabendo ao regulador avaliar se 0os novos investimentos

sdo expressivos ao ponto de ser necesséaria uma Revisdo Tarifaria Extraordinaria ou se
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€ possivel aguardar os ajustes compensatorio na Revisédo Tarifaria Ordinaria seguinte.

A alocagéo de responsabilidade deste risco € do Poder Concedente.

f. Riscos Caso Fortuito e Forca Maior

Tendo em vista que ambos séo imprevisiveis e tratados de forma similar, ndo vale

estender explicac6es além dos conceitos a seguir:

Caso fortuito € um risco proveniente de ato humano imprevisivel, inevitavel e alheio a
vontade do prestador e do titular dos servigos que afetem as condigdes contratuais, por

exemplo, em casos de guerra, atos de vandalismo, terrorismo.

Forca maior € fato que independe da vontade humana e que seja imprevisivel, inevitavel
e alheio a vontade do prestador e titular dos servigos se enquadram como risco legal e
recebem tratamento regulatério desde que afetem as condigBes contratuais, por

exemplo, em casos de epidemias, ciclones, terremotos.

Para a distribuicdo dos riscos de caso fortuito e forca maior € necessario considerar que
a parte a quem tal risco é atribuido possui uma capacidade minima de ponderar seu
impacto e mitigar os efeitos de sua ocorréncia. Os eventos desta natureza sédo de dificil
gestdo, tanto para o poder publico como para o particular, sendo o excludente de culpa

aplicavel a ambos.

Por tal razdo, na matriz de risco é prevista a ocorréncia de fortuitos/forca maior,
seguraveis e ndo seguraveis. Os eventos decorrentes destes riscos que o mercado de
seguros oferece apdlices a valores competitivos e razoaveis ndo devem ser
considerados para os efeitos de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro.
Considera-se, nesse caso, que o efeito danoso poderia ser evitado pela contratagéo do

referido seguro.

Por outro lado, quando se observar a ocorréncia de caso fortuito ou forga maior cujas
consequéncias ndo forem seguraveis, com impactos significativos nas receitas e nas

despesas da prestadora, a alocacdo da responsabilidade ao Poder Concedente se
25

ECONOMICO-FINANCEIRO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

— SABESP

Assinado com senha por CARINA APAREC|DA LOPES COUTO - Gerente de Estudos Regulatérios e de Mercado / FARM -
24/03/2023 as 17:25:47 e JEFFERSON LEAO DE MEIRELLES - Superintendente de Analise Econémico Financeira e de
Mercados / FA - 24/03/2023 as 17:27:02.

Documento N°: 68647891-3011 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68647891-3011

ARSESPDCI202300990



justifica pelo interesse publico existente na continuidade do servigo publico, mas néo
exclui a possibilidade de ajustes entre a prestadora de servigos e o Poder Concedente,
acompanhados de andlise do ente regulador, com intuito de mitigar as consequéncias

dos eventos extraordinarios.

Outro mecanismo de tratamento regulatério indicado para estes riscos € o de
comunicacdo imediata & Arsesp? para que o ente regulador possa avaliar o grau do
desiquilibrio contratual, apurando a constatacdo da ocorréncia do evento; a
responsabilidade pelo risco associado ao evento, & luz das disposi¢des contratuais e a
avaliacdo do impacto, podendo medir qual sera a forma mais adequada de recompor o

equilibrio.

O ente regulador, diante desta analise de responsabilidades e impactos econdmicos no
equilibrio do contrato, indicard a necessidade de uma recomposi¢do do equilibrio

econdmico-financeiro.

g. Risco Regulatério: Obrigag@es definidas pela Agéncia Reguladora (nacional ou

infranacional) que impactem no equilibrio econdmico-financeiro

Decorre de obrigacdes definidas pela Agéncia Reguladora que impacte no equilibrio

econdmico-financeiro do contrato, sendo alocado ao Poder Concedente.

Vale ressaltar que obrigacdes definidas pela Arsesp em seus normativos, que se refiram
aos processos de revisfes e reajustes tarifarios, nao configuram eventos abrangidos

neste risco.

2 Deliberagéo Arsesp n° 846/2018: Estabelece os Procedimentos de Comunicagéo de Incidentes e de Programagéo
de InterrupgBes nos Servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario.
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O tratamento regulatério preventivo indicado para este risco é a adogéo de notas
técnicas justificando a obrigagéo e utilizagédo de ferramentas de participacao social

como consultas publicas.

h. Risco Tecnolégico

A exigéncia de implantacdo de novas tecnologias ou tecnologias mais modernas visam
potencializar o servico adequado e trazer ganhos de eficiéncia, transparéncia e

produtividade na prestacao dos servigos.

Por outro lado, a exigéncia de tecnologia mais moderna ndo se confunde com a
obrigacgéo do prestador de servi¢os de nao utilizar tecnologias obsoletas ou retrogradas,
gue possam tornar o servico ineficaz, implicando assim em prejuizo aos usuarios ou ao
Poder Concedente.

i. Riscos de Construcdo e Implantagdo: Divergéncia de dados ou informacdes das

infraestruturas existentes em relagdo as dispostas no contrato e seus anexos

A Lei 11.445/2007, em seu art. 10, com as altera¢gfes sofridas pela Lei 14.026/2020,
determinou que na prestacéo dos servicos publicos de saneamento basico por entidade
que ndo integre a administracdo do titular depende da celebracdo de contrato de
concessédo, mediante prévia licitacdo, nos termos do art. 175 da Constituicdo Federal,
vedada a sua disciplina mediante contrato de programa, convénio, termo de parceria ou

outros instrumentos de natureza precaria.

Assim, € de extrema importancia que nos casos de celebracdo do contrato de
concessdo, mediante licitacdo, os dados e as informacdes sobre as infraestruturas
existentes que serdo objeto da concessao sejam condizentes com 0s instrumentos de
contratacao, em todos seus anexos, devendo o Poder Concedente e o prestador de

servigos serem diligentes na confirmacao da inexisténcia de divergéncias.
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Ressalvamos que este risco ndo abrange as situagdes que envolvam passivos
ambientais e defeitos e vicios ocultos nos bens da concessao, que séo tratados em risco
proprio.

O tratamento regulatério preventivo indicado para este risco € a manutengdo da
atualizacdo cadastral pelas partes. Da parte do prestador de servicos, uma vez
constatado inconsisténcias nos dados técnicos operacionais com relacdo a
infraestrutura instalada, deve este comunicar por escrito, com comprovacao de entrega,
a divergéncia constatada ao ente regulador e ao Poder Concedente para providéncias,
desde que no lapso temporal entre a assungao dos ativos e da operagdo até o fim do
primeiro ciclo tarifario subsequente a assuncéo do sistema, cessando, a partir do inicio

do segundo ciclo tarifério, a alocacéo da responsabilidade ao Poder Concedente.

j- Risco de Construcéo e Implementacéo: Erro na estimativa de custos,

guantitativos e prazos

Na matriz de risco da Arsesp este risco se engquadra no tipo construgcéo e decorre de
erro na estimativa dos custos de construcdo (tipo, qualidade ou quantidade de
materiais/mao de obra) ou do cumprimento do cronograma, alteracdo de materiais
essenciais/equipamentos/mao de obra que gerem acréscimo do custo, salvo aqueles
gue decorram diretamente de mudancas tributarias ou politicas publicas, sendo este

risco alocado a Concessionaria/Prestadora do Servigo.

Nao havera reequilibrio econdmico-financeiro nos casos de erros nas estimativas dos
custos de construcdo. As responsabilidades e riscos de projeto e de obra sdo da
prestadora que deve se cercar de um planejamento de gestdo acurado para a execugao

do projeto e dos seguros legais e contratuais para mitigar os riscos.
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k. Risco de Demanda

A Arsesp adota metodologia que visa cobrir custos operacionais eficientes e remunerar
e amortizar adequadamente o capital investido pelo prestador. Ao definir o prego teto
durante a vigéncia do ciclo tarifario, o regulador cria incentivos para que o regulado
busque eficiéncia operacional e mitigue riscos, de forma a reduzir custos e elevar
receitas. Dentro da filosofia balizadora do regime de prego teto, faz parte do risco do
negdcio da Sabesp a absorgdo de variagdes na demanda. O risco de mercado deve ser
alocado para o agente com maior capacidade de gestdo desse risco. A Sabesp possui
mais gestdo sobre sua demanda do que o poder concedente e 0s usuarios, seja por
meio de acdes que assegurem a continuidade e a qualidade do servigo ou investimentos

gue garantam a seguranca hidrica.

Por outro lado, a agéncia entende que existem eventos extraordinarios, como os de
forca maior ou caso fortuito, que ndo estdo sob controle da empresa e podem causar
desequilibrios econdmico-financeiros, podendo comprometer a continuidade e
gualidade da prestagdo. Assim, as oscila¢cdes de demanda para mais ou para menos na
sua andlise devem considerar o motivo causador da variagdo, de modo que alteracbes
de demanda causadas por mudangas de habito serdo risco do prestador, enquanto
alteracbes significativas de demanda por razdes de causa maior, riscos que

incontrolaveis pelo prestador poderéo ser alocadas ao Poder Concedente.

I. Riscos Ambientais: Poluicdo ambiental

Na matriz de risco da Arsesp este risco se enquadra no tipo ambiental/social e se refere
a consequéncias inerentes as atividades de execugédo do Contrato, que sejam capazes
de causar danos ao meio ambiente, como resultado do excesso de liberacdo de

poluentes, matérias ou energia

Como rol exemplificativo, se enquadram neste risco poluicdo do(a): ar, agua, solo,

sonora e visual.
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Como exemplo concreto podemos citar a poluicdo do solo causada pela destinacédo

inadequada de residuos provenientes de obras ou de operagdo dos sistemas.

A alocacao deste risco recai sobre a Concessionaria/Prestadora do Servico, a quem

cabe dispensar recursos para a reparacéo de eventual poluicdo.

O tratamento regulatério indicado para este risco € a existéncia de contratagdo de
seguros tendo como objeto riscos de engenharia. Além da implementagéo de Programas

de Controle Ambiental e Programa de Comunicagao no planejamento de gestéo.

m. Risco Operacional: Alteracdo de economias cadastradas na tarifa social

Na matriz de risco da Arsesp este risco se enquadra no tipo operacional e decorre da
variacdo, analisada nos termos da RTO vigente, da relacdo entre o nuamero de
economias totais e economias cadastradas na tarifa social (residencial social e
residencial vulneravel).

Ressalte-se que a adogdo de mecanismo de ajuste compensatério para a inclusédo das
economias residenciais em Residenciais Sociais e Residenciais Vulneraveis na 32 RTO
da Sabesp se deu por uma mudanga de critério de elegibilidade para acesso a estas
tarifas. Porém, sendo um risco de mercado, a quantidade de economias nestas
categorias tarifarias, maturado o atual critério de elegibilidade ocasionado na 32 RTO,
passara a ser risco de demanda da concessionaria, o que ja podera ocorrer no proximo
ciclo tarifario.

A prestadora ao projetar o mercado deve avaliar os aspectos relevantes do setor como
o histérico de demanda e sua prospecgéo com coleta de informagfes dos usuarios em
cada categoria e suas previsbes de demanda, considerar indicadores

macroecondémicos, projetos de expansao, saturacao e desligamento de usuarios.

n. Risco Operacional: Vandalismo, furtos e roubos

Na matriz de risco da Arsesp este risco se enquadra no tipo ambiental/social e decorre
de danos ou subtragdo de bens da concessao, vinculados ou ndo vinculados, motivados
por falta de seguranca, sendo este risco alocado a Concessionéria/Prestadora do

Servigo.
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A alocacdo deste risco a concessiondria se da pelo fato de que os bens da concessao
estao sob sua responsabilidade para execucgdo do objeto do Contrato de Concesséo e

cabe a prestadora gerenciar a melhor forma de zelar por estes bens.

Ademais considerando que os bens sdo amortizados e custeados, ao longo dos ciclos
tarifarios da prestacdo de servigos, pelas tarifas, ou seja, pelo usuario, ndo poderia ser
repassado novamente ao usuario o custo de reparar danos sofridos nos ativos da
concessdo, até porque o usuario nao tem ingeréncia nas decisdes relativas a seguranga

dos bens.

O tratamento regulatério indicado para este risco € a um planejamento para seguranga

dos bens e da contratag&o.

0. Risco Operacional: Perdas de agua superior ao indice regulatério

Esse risco decorre do ndo atendimento da meta de trajetdria de perdas de agua avaliada

como eficiente, nos termos da reviséo tarifaria vigente.

Vale ressaltar que nas perdas acima do limite regulatério, o custo operacional para

produzir o volume de agua adicional ndo é coberto pela tarifa, sendo alocado a

concessionaria.

O tratamento regulatério indicado para este risco é a previsdo de monitoramento e ajuste
do programa de investimento de forma a atender a meta regulatéria de perdas, cabendo
ao ente regulador monitorar e fiscalizar as a¢gfes da concessionaria relacionadas ao

programa de controle e reducéo de perdas.

p. Risco Operacional: custos operacionais superiores aos limites

Na matriz de risco da Arsesp este risco decorre do ndo atendimento do nivel de custo
operacional tido como eficiente, representado no indice de eficiéncia definido na Revisao

tarifaria vigente, sendo alocado a Concessionaria.

O tratamento regulatério indicado para este risco se refere ao dever da prestadora de

monitorar e ajustar seus processos visando tornar mais eficientes seus custos
31

ECONOMICO-FINANCEIRO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

— SABESP

Assinado com senha por CARINA APAREC|DA LOPES COUTO - Gerente de Estudos Regulatérios e de Mercado / FARM -
24/03/2023 as 17:25:47 e JEFFERSON LEAO DE MEIRELLES - Superintendente de Analise Econémico Financeira e de
Mercados / FA - 24/03/2023 as 17:27:02.

Documento N°: 68647891-3011 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68647891-3011

ARSESPDCI202300990



operacionais e da implantagdo de indice de acompanhamento de qualidade (IGQ) para
evitar que a eficiéncia operacional seja a partir da precarizagdo da qualidade dos
servigos prestados, cabendo ao ente regulador monitorar e fiscalizar os custos
operacionais, possibilitando uma avaliacdo sobre a adequacéo do nivel de eficiéncia
exigido.

g. Risco Operacional: incorporacao de ativos

A incorporacao de novos ativos para fins tarifarios, ndo previstos no Plano de Negécios
da Revisdo Tarifaria Ordinaria vigente, normalmente ocorre apenas RTO seguinte.
Assim, a depender do montante de ativos incorporados e do tempo ainda restante para
o fim do ciclo tarifario, apesar de haver ajustes compensatorios posteriores, pode gerar

descasamento e desequilibrio econdmico-financeiro a Concessionaria.

O tratamento regulatério para este risco se refere ao comprometimento da prestadora
na elaboracdo de planejamento de possiveis imobilizagdes/incorporacdes de novos
ativos/sistemas/municipios operados, de forma que seja possivel minimamente projeta-

los na composicao da Base de Ativos Regulatéria da Revisdo Tarifaria Ordinaria.

Entretanto, caso a Sabesp assuma a operagdo de novos municipios que nao eram
possiveis prever na elaboragdo do plano de negécios, impactando em seu equilibrio
econdmico-financeiro, na ocasido de inicio de prestacao de servicos, seré realizada uma
reavaliacdo da tarifa maxima, com a inclusdo dos novos ativos e reavaliacdo das

proje¢bes de mercados.

7.CONCLUSAO

O detalhadamente dos riscos identificados, a alocacgéo eficiente das responsabilidades
entre as partes (Poder Concedente/Municipio e Sabesp) e apresentacdo de forma
exemplificativa do tratamento dos riscos e as situagfes que podem ensejar pedido de
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato traz mais eficiéncia,
clareza e transparéncia na execugdo pela Sabesp dos servigos publicos, escopo de

contratos de concessao/programa, regulados e fiscalizados pela Arsesp.
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