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¢ O SIC da Arsesp registrou 156 solicitacdes de informacdes no ano de 2023.
Todos os pedidos foram respondidos de acordo com o prazo estabelecido pela Lei
n2 12.527/11 e pelo Decreto n? 68.155/23, que regulamentam o acesso a
informacao publica.
Assuntos relativos as areas técnicas — 138 registros.

Assuntos administrativos — 18 registros.

Tempo médio de resposta: 10 dias
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Assuntos técnicos
INFORMACGES SOLICITADAS SOBRE:
Assuntos referentes a prestadoras fiscalizadas pela Arsesp
Processo Administrativo Arsesp
Reclamagdo sobre prestadora fiscalizada pela Arsesp
Deliberagao Arsesp
Municipio ndo fiscalizado pela Arsesp
Assunto ndo pertinente as atribui¢des da Arsesp
Registro de atendimento no Servigo de Atendimento ao Usudrio
Relagdo de contratos firmados junto a Arsesp
Taxa de regulagdo
Relatdrio de fiscalizagdo em Botucatu
Tabela de tarifas de consumo de dgua
Sub-total
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Fonte: Sistema Integrado de Informagées ao Cidaddo

ntegrado de Informacgoes ao Cidaddo - SIC

Assuntos administrativos
INFORMACGES SOLICITADAS SOBRE:
Assunto ndo pertinente a Arsesp
Teor ndo identificado
Beneficio a empregados da Arsesp
Contratacdo de servigos de Informética
Estrutura organizacional da Arsesp
Oficio Arsesp
Planejamento estratégico da Arsesp
Pregdo eletronico
Relagdo de indicados para o cargo de Diretor da Arsesp
Agenda Regulatdria
Cadastro de empresa comercializadora de gas canalizado
Sub-total
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