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1. INTRODUCAO

O presente documento apresenta o balanco do primeiro ciclo do Programa de Integridade
da Arsesp, elaborado e executado pela Unidade de Gestdo de Integridade (UGI),
instituida formalmente em 2023. Este marco representa um avanco significativo na
governanca publica da Agéncia, alinhando-se as diretrizes da Controladoria Geral do
Estado (CGE-SP), do Radar Anticorrupcdo e as boas praticas de integridade da

Administragédo Publica.

Durante os ultimos dois anos, os membros da UGI participaram de capacitagdes
promovidas pela CGE-SP, com foco na estruturagdo de programas de integridade,
avaliacao de riscos, plano de acdes e conducao de atividades educativas. Esse preparo
técnico foi fundamental para garantir a elaboragéo de um programa realista e alinhado as

especificidades institucionais da Arsesp.

Este primeiro ciclo permitiu consolidar acdes importantes, como a realizagédo de
campanhas educativas, a estruturacao de canais de escuta e o inicio da construgao de
politicas essenciais. Também foram consolidadas medidas normativas e procedimentais

relevantes, incluindo:
Classificacao de acesso no SEI (Deliberacao Arsesp n°® 1.543/2024) e manual de

utilizacao

Politica de Divulgacao de Informacdes (Deliberacao Arsesp n° 1.548/2024),

vinculada a gestao de divulgacao/confidencialidade de informagdes institucionais;
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Medidas de governanga associadas a recursos institucionais: Politica de Uso de
Veiculos (Deliberagdo n°® 1.756/2025) e Politica de Passagens Aéreas (Deliberagao
n° 1.730/2025).

Politica de Conflito de Interesses (Deliberagao Arsesp n° 1.727/2025).

Para o préximo ciclo, estao previstos avangos estratégicos, incluindo a sistematizacao de
auditorias internas, o fortalecimento de politicas normativas de integridade, a ampliagao

das capacitagdes.

Este balango avaliou a execucédo do Programa de Integridade da Arsesp, com base nos
oito riscos priorizados no documento oficial da UGI, vinculados as diretrizes da
Controladoria Geral do Estado (CGE-SP) e do Radar Anticorrupcao. A analise abrange a
descricao dos riscos, a relagdo das agdes preventivas e corretivas propostas, o status de

implementagao, os produtos entregues e as recomendacdes para 0 novo ciclo.

Destaque institucional:

Durante a vigéncia do Programa, a Arsesp estruturou e implementou a
Corregedoria, em conformidade com a Lei Complementar n°® 1.413/2024, como
refor¢co ao sistema de integridade, transparéncia e responsabilizacao. Embora
sua criacao nao decorra diretamente das acdes mitigatorias previstas no Plano,
a medida aprimora a capacidade institucional de prevenir, apurar e tratar
condutas irregulares, assegurando a observancia do contraditério € da ampla
defesa. Ademais, ao assumir atribuicoes relacionadas a integridade no ambito

institucional, a Corregedoria contribui para a consolidacao da governanca.
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2. BALANCO POR RISCO MAPEADO
2.1. Prevaricacao

No risco de prevaricacao, o ciclo avancou com a consolidagdo de instrumentos que
reduzem a oportunidade de omissao deliberada e aumentam a responsabilizacéo, com a
publicacao do Decreto Estadual N° 69.474, de 10 de abril de 2025, que dispde sobre o
conflito de interesses no ambito da Administracédo Publica direta e autarquica e da
Deliberagao ARSESP N°. 1727/2025, que dispde sobre o conflito de interesses no ambito
da Arsesp. Houve o fortalecimento de mecanismos de deteccdo e tratamento de
denuncias, com implantagao do canal FalaSP e com a estruturagédo da Corregedoria,
além de entregas associadas a transparéncia e organizacao de informagdes, incluindo

critérios de classificagao de acesso no SEl pela Deliberagao Arsesp N.° 1.543/2024.

Oportunidade de Melhoria

|dentificamos a necessidade de consolidar um plano estruturado de capacitacao
(o tema foi tratado em palestras, mas sem plano especifico), e de amadurecer
controles internos/auditorias por meio de mapeamento de processos, definicao
de pontos de controle e insercao no PACI, mantendo rotina de monitoramento e

evidéncias de conformidade.

2.2. Corrupcao e abuso de poder

Para o risco de corrupgcdo e abuso de poder, o ciclo combinou comunicacao e
fortalecimento institucional. Foram executadas ac¢bes de conscientizagcdo (Semana
Anticorrupgao, tratada como concluida e continua), e o eixo de detecgao e
responsabilizacdo foi reforcado com canal de denuncias/fluxo e com a Corregedoria,
estruturando resposta institucional a desvios. Em paralelo, houve a publicacao do
Decreto n° 69.475, de 10 de abril de 2025, dispde sobre a divulgacao de compromissos
publicos e a concessao de hospitalidades, brindes e presentes a agentes publicos da
Administragdo Publica Estadual, (Deliberagao Arsesp N°. 1735), e do Decreto n® 69.474,
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de 10 de abril de 2025, que dispde sobre o conflito de interesses no ambito da
Administragdo Publica direta e autarquica. como linha permanente de integridade
(Deliberacao Arsesp N° 1.727/2025).

Oportunidade de Melhoria

Permanece a necessidade de consolidar a Politica Anticorrupcdo e Suborno,
indicada como agao continua, e de avangar na maturidade dos controles (pontos
de controle, auditorias e indicadores no PACI) para reduzir a probabilidade

residual de ocorréncia e aumentar a capacidade de deteccéao precoce.

2.3. Violacéo ao sigilo funcional

No risco de violacao ao sigilo funcional, houve avanco relevante na governanca da
informacao e regras na divulgacao de dados. Registramos a implementacao de critérios
e condicOes de classificacao de acesso no SEI (Deliberacao Arsesp N° 1.543/2024) e a
publicacdo da Politica de Divulgacdo de Informacdes (Deliberacdo Arsesp n°
1.548/2024), além de medidas de confidencialidade associadas, reforcando diretrizes

sobre acesso a informacéao (Deliberacao Arsesp N° 1.727/2025).

Oportunidade de Melhoria

A Politica de Seguranca da Informacao aparece como concluida parcialmente,
com indicacao expressa de ampliacao de escopo e necessidade de governanga
no préoximo Programa, além da continuidade do fortalecimento de controles
internos/auditorias (pontos de controle e PACI) para garantir aderéncia e

efetividade ao longo do tempo.

2.4. Fraude em prestacoes de contas e indicadores

Para o risco de fraude em prestagdes de contas e indicadores, houve ganhos de

rastreabilidade e padronizagao. Apontamos a evolucéo pela adesao ao sistema de diarias
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do Estado de Sao Paulo (diarias.sp) para prestacao de contas de diarias, e para a
atualizagao das informacgdes referente a execucao dos projetos, as informacgdes das
etapas padronizadas serao obtidas por meio da instrugao processual no SEl, reforcando
a evidéncia documental. (Manual para elaboracao da Agenda Regulatoria Biénio 2026-
2027).

Oportunidade de Melhoria

Recomenda-se consolidar rotinas de verificacao periddica e
auditoria/monitoramento (com indicadores e pontos de controle vinculados ao
PACI), de modo a transformar as padronizacbes em um ciclo estavel de

conformidade e deteccao.

2.5. Desvio/uso de recursos para fins particulares

No risco de desvio ou uso de recursos humanos e materiais para fins particulares, o ciclo
entregou uma base normativa e procedimental. Destacamos a publicagéao via CGE-SP
do manual de Prevencao ao Conflito de Interesses da Administracdo Publica Direta e
Autarquica do Estado de Sao Paulo, atualizado de acordo com o Decreto n. 68.829/2024
e a normatizacao do uso de recursos institucionais, com politicas especificas como Uso
de Veiculos (Deliberagdo n° 1.756/2025) e Passagens Aéreas (Deliberagdo n°

1.730/2025), contribuindo para clareza de regras, governancga e prevengao.

Oportunidade de Melhoria

E recomendavel consolidar mecanismos de monitoramento continuo, com rotinas
de verificagao/amostragem e integracao dos pontos de controle no PACI, para
que aregra seja acompanhada de evidéncias periddicas de aderéncia e corregao

tempestiva de desvios
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2.6. Fraude e corrupcdo em compras e contratacdes

No risco de fraude e corrupgdo em compras e contratagdes, houve progresso estrutural.
Registramos a segregacdo de funcdes decorrente do novo regimento interno
(Deliberacao Arsesp n° 1.649/2025) e a manutengao de capacitagao na Lei 14.133/2021

como frente continua, reforgando governanga e competéncia técnica do processo.

Oportunidade de Melhoria

Permanece como ponto pendente estruturante a concluséo do procedimento interno de

normatizagcéo do processo de compras e contratagdes, que esta em andamento, além do

fortalecimento de controles internos/auditorias e insergao no PACI para dar sustentacao

de longo prazo (checkpoints, trilhas e evidéncias).

2.7. Assédio moral e sexual

Para o risco de assédio moral e sexual, o ciclo avangou sobretudo no eixo preventivo e
educativo. Registramos a consolidagao de orientacao institucional para assedio moral e
sexual (guias e cartilhas emitidas via CGE-SP e divulgadas internamente) e a
continuidade de acdes de sensibilizagdo e comunicacao sobre assédio sexual e moral,
inclusive com realizacao de palestras e atividades em eventos como SIPAT e outras

iniciativas internas de conscientizacao.

O Protocolo de Atendimento as Vitimas n&o foi realizado, no entanto a abordagem
(incluindo eventual suporte especializado) foi reavaliada para ser tratada no ambito
institucional da Corregedoria e da Geréncia de Recursos Humanos. Assim, a priorizacao
do protocolo e a formalizacao de fluxos (acolhimento, encaminhamentos, apuracao,
protecdo e comunicacao) que sdao medidas essenciais para reduzir a probabilidade

residual e qualificar a resposta, passam a ser enderecadas pela Corregedoria.
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2.8. Nepotismo

No risco de nepotismo, o ciclo registrou avango consistente por meio de mecanismos
formais de controle e registro. Apontamos a implementacao de formularios e sistemas
para autodeclaragao e assinatura de termos. A revisao periddica de registros foi atendida

pelo proprio mecanismo implementado, reforgando a prevencao.

Oportunidade de Melhoria

A recomendacao € manter esse risco em monitoramento, com rotinas de controle
integradas ao PACI e revisdes periddicas (mais como manutengao do controle do
que como frente prioritaria do ciclo), assegurando continuidade e evidéncia de

conformidade ao longo do tempo.

3. RECOMENDACOES FINAIS PARA O PROXIMO
CICLO

O proximo ciclo devera ser desenvolvido a partir da maturidade consolidada ao longo
deste periodo, especialmente pelos avancos em capacitacdo das integrantes da UGI e
pela estruturagao da Corregedoria, que, nos termos da Lei Complementar n® 1.413/2024
e do Regimento Interno (Deliberacao Arsesp n° 1.649/2025), passa a assumir
responsabilidade central no ambito das acdes de integridade da Arsesp. Dessa forma, a
gestdo dos riscos inerentes as atividades institucionais da Agéncia podera ser
aprimorada, com tratamento mais especifico e direcionado as principais atividades
finalisticas e de apoio da Arsesp, fortalecendo a prevencao, a deteccao e a resposta a
desvios.

Dentre 0s riscos a serem analisados para constarem no novo Programa de Integridade,
recomendamos inserir riscos de maior especificidade regulatéria, como riscos
relacionados a captura dos agentes, a gestdo dos contratos de concesséo, corrupgao e
abuso de poder, direcionar agdes para aumentar a transparéncia ativa, aléem da

manutengao residual dos 8 riscos inicialmente tratados.
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