
Confidencial até o momento da aplicação.

concurso público

010. Prova dissertativa

especialista em regulação e fiscalização de serviços públicos

área de conhecimento/ênfase: econômico-financeira

 � Você recebeu este caderno, contendo um estudo de caso e uma questão dissertativa.
 � Confira seus dados impressos na capa deste caderno.
  �Quando for permitido abrir o caderno, verifique se está completo ou se apresenta imperfeições. Caso haja algum 
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituição desse caderno.
  �Assine apenas no local indicado na capa; qualquer identificação ou marca feita pelo candidato no corpo deste 
caderno, que possa permitir sua identificação, acarretará a atribuição de nota zero à prova.
  �Redija as respostas com caneta de tinta preta. Os rascunhos não serão considerados na correção. A ilegibilidade da 
letra acarretará prejuízo à nota do candidato.
  �A duração das provas objetiva e dissertativa (estudo de caso e questão dissertativa) é de 5 horas, já incluído o 
tempo para o preenchimento da folha de respostas e para a transcrição das respostas definitivas.
  �Só será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridas 3 horas do início das provas.
  �Deverão permanecer em cada uma das salas de prova os 3 últimos candidatos, até que o último deles entregue sua 
prova e assine o termo respectivo.
  �Ao sair, você entregará ao fiscal o caderno de prova objetiva, a folha de respostas e este caderno.
  �Até que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas.

Aguarde a ordem do fiscal para abrir este caderno.

ausente

USO EXCLUSIVO DO FISCAL

Assinatura do candidato

Nome do candidato

Prédio Sala CarteiraInscriçãoRG

ARSE2501 03010001



NÃO escreva nESTA PÁGINA
Confidencial até o momento da aplicação.
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NÃO escreva nESTA PÁGINA
Confidencial até o momento da aplicação.

concurso público

010. Prova dissertativa

especialista em regulação e fiscalização de serviços públicos

área de conhecimento/ênfase: econômico-financeira
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

NÃO ESCREVA NESTE ESPAÇO

estudo de caso

Em um país hipotético, três setores de infraestrutura encontram-se sob avaliação de suas respectivas autoridades regula-
doras. Cada autoridade deve decidir qual modelo de regulação tarifária adotar, levando em conta a estrutura de custos, a 
dinâmica de demanda e os objetivos de política pública.

Setor A. Apresenta custos majoritariamente fixos e dependentes de uma base de ativos imobilizados. O consumo 
é relativamente previsível e estável no tempo. O regulador busca garantir cobertura integral de custos eficientes e 
remuneração adequada do capital, de modo a assegurar a continuidade do serviço e a sustentabilidade econômico-
-financeira do prestador.

Setor B. Caracteriza-se por rápida inovação tecnológica, pressão competitiva crescente e custos médios decrescentes. 
O objetivo regulatório é estimular eficiência produtiva, inovação e repasse de ganhos de produtividade aos consumido-
res, reduzindo gradualmente a necessidade de intervenção direta sobre tarifas.

Setor C. Enfrenta alta volatilidade na demanda, fortemente influenciada por variáveis sazonais e conjunturais. O regu-
lador procura estabilizar a receita regulatória do prestador, evitando que flutuações de mercado comprometam a viabi-
lidade econômico-financeira da concessão, sem eliminar os incentivos à eficiência.

Com base nessas informações, indique e justifique o modelo de regulação tarifária mais adequado para cada setor. Em sua 
resposta, apresente os critérios técnicos e os objetivos regulatórios que fundamentam a escolha, mencionando eventuais 
vantagens e riscos de cada abordagem.

ARSE2501 03010005
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

RASCUNHO

Os rascunhos não serão considerados na correção.
estudo de caso
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

Resposta definitiva
estudo de caso
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

RASCUNHO

Os rascunhos não serão considerados na correção.

QUESTÃO   1 

No âmbito da regulação por incentivos, o chamado Fator X desempenha papel relevante na definição dos reajustes  
tarifários. Explique o que representa esse fator e discuta suas implicações para a eficiência das concessionárias e para  
a modicidade tarifária.

NÃO ESCREVA NESTE ESPAÇO
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

Resposta definitiva
Questão 1

NÃO ESCREVA NESTE ESPAÇO
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

NÃO ESCREVA NESTE ESPAÇO
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NÃO ASSINE ESTA FOLHA

NÃO ESCREVA NESTE ESPAÇO
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