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INTRODUCAO

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o instrumento viabilizador da Politica de Dados Abertos, prevista no
Decreto Estadual n? 68.769, de 14 de agosto de 2024, que organiza o planejamento das a¢des de imple-
mentacdo e promogao da abertura de dados dos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica.

O Plano de Dados Abertos da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Sao Paulo - ARSESP
(PDA-ARSESP) torna publico e transparente o compromisso e as estratégias adotadas pela entidade, no
periodo de 2 anos, a contar da sua publicacao, para abertura, sustentacdo, monitoramento e fomento ao
uso de suas bases. Sua estrutura considera os principios e diretrizes estabelecidos: (i) no Decreto n2
68.769, de 14 de agosto de 2024, que institui a Politica de Dados Abertos da Administracdo Publica direta
e autdrquica do Estado de Sdo Paulo; (ii) na Resolucdo CGE n2 014, de 24 de setembro de 2024, que
estabelece orientagGes para que os 6rgdos e as entidades da Administragao Publica direta e autarquica do
Estado de S3o Paulo adotem os procedimentos para a elaboracdo, a publicacdo e o monitoramento de
seus Planos de Dados Abertos; (iii) na Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, denominada Lei de
Acesso a Informacgdo — LAI; e (iv) no Planejamento Estratégico da ARSESP.

O Plano apresenta também objetivos (gerais e especificos), legislacdo e demais normativos aplicéveis, os
critérios utilizados para priorizacdo dos dados, a estratégia definida para abertura dos dados com
respectivo plano de acdo e o alinhamento com o cendrio institucional da Agéncia, destacando-se o
planejamento estratégico, o plano anual de gestdo 2025 e normativo especifico da ARSESP, qual seja, a
Deliberacdo Arsesp n2 1.548, de 28 de agosto de 2024, que dispde sobre a Politica de Divulgacdo de
Informacdes da Autarquia.

CENARIO INSTITUCIONAL

A Arsesp é uma autarquia sob regime especial, dotada de autonomia deciséria, administrativa,
orcamentdria e financeira, criada pela Lei Complementar n2 1.025, alterada pela Lei Complementar n2
1.413, de 23 de setembro de 2024, regulamentada pelo Decreto n2 69.339, de 04 de fevereiro de 2025 e
vinculada a Secretaria de Parcerias em Investimentos do Estado de Sdo Paulo, com competéncia legal
para:

e regular, controlar e fiscalizar os servicos de distribuicido de gas canalizado e, preservadas as
competéncias e prerrogativas municipais, os servigos de saneamento basico de titularidade estadual
ou servigos de competéncia municipal, delegados por convénio a Arsesp;

e fiscalizar os servigos de energia elétrica, de competéncia da Unido, por meio de convénio com a
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel);

e exercer aregulacdo e a fiscalizacdo de outros servigos delegados pelo Estado (a excecdo dos servicos
de rodovias e transportes).

Atuando de forma técnica, transparente e independente, a Agéncia busca:

e estabelecer normas e padrées que otimizem a prestacdo dos servicos regulados;

e estimular a eficiéncia e a melhoria constante da qualidade dos servicos prestados pelas
concessionarias;

e assegurar o equilibrio econdmico-financeiro e o efetivo cumprimento dos contratos de concessao;

e fazer cumprir as regras estabelecidas em contratos e regulamentos, aplicando penalidades quando
necessario;

e informar os direitos e deveres dos usuarios com relagcdo aos servicos recebidos;

e aproximar a regulacdo da sociedade;

e assegurar tarifas justas para os usuarios;

e estimular a expansdo, a exceléncia e a universalizacdo dos servicos publicos regulados.
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IV)

O PDA ARSESP estd alinhado com os principais instrumentos de planejamento, gestdo e governancga da
Agéncia, a saber:

1- Plano Estratégico ARSESP 2024-2027;
2- Plano de Gestdo Anual 2025;
3- Agenda Regulatéria da ARSESP — biénio 2025/2026;

4- Deliberacdo Arsesp n? 1.548, de 28 de agosto de 2024 (Dispde sobre a Politica de Divulgacdo de
Informacdes da Agéncia)

OBIJETIVOS

Objetivo Geral

Promover a abertura de dados da ARSESP, em consonancia com o interesse publico e os principios
norteadoras da atividade publica, em especial a publicidade, transparéncia e eficiéncia. Promover e
ampliar a difusdo de dados com informacdes de interesse da sociedade, aprimorando, também, a
gualidade daqueles ja disponibilizados, fortalecendo assim a cultura da abertura de dados, auxiliando e
respaldando a tomada de decisdo pelos gestores publicos e fomentando o controle social e o
desenvolvimento de novos negdcios.

Objetivos especificos:

1- Aperfeicoar os processos relacionados a transparéncia e acesso as informacdes publicas;
2- Assegurar o conhecimento publico sobre as informagdes mantidas pela ARSESP;

3- Proporcionar um processo de melhoria continua da qualidade dos dados;

4- Melhorar a gestdo e a governanca da informacao;

5- Identificar principais demandas da sociedade por informagdes da ARSESP;

6- Facilitar o acesso dos aos dados divulgados; e

7- Fomentar a produc¢do de conhecimento e a gestdo publica participativa.

CONSTRUGCAO E EXECUGAO DO PLANO DE DADOS ABERTOS

A abertura de dados da ARSESP é realizada com a participagdo de diversas dreas da Agéncia, as quais
deverdo manter constante interacdo com a recentemente criada Geréncia de Dados, doravante
responsavel, com apoio da Ouvidoria, pelo acompanhamento e execug¢ao do presente PDA, o qual foi
elaborado e sera executado observando-se as seguintes etapas:

1- Designacdao do servidor responsavel pela coordenacdao dos trabalhos (Art. 72 do Decreto n2
68.769/2024): Paulo Arthur Lencioni Gées (Ouvidor)

2- Composicdo da equipe de trabalho, com membros de todas as dreas da Agéncia:
Ana Rosa Matos da Silva  (Superintendéncia de Fiscalizacdo de Energia Elétrica)
Fabiano José Lopes Alves  (Geréncia de Fiscalizagdo Econ6mico-Financeira e Contabil)

Fernanda Dias Radesca (Geréncia de Fiscalizagdo Comercial e de Indicadores)
Henrique Ogassavara (Secretaria Executiva)
Leandro Silva Ramos (Superintendéncia de Tecnologia da Informacao)

Paulo Arthur Lencioni Gées (Ouvidoria)
Roseli Cardoso Mendes Leal (Superintendéncia de Fiscalizacao de Gas Canalizado)
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3- Elaborac¢do do Inventdario de Dados da ARSESP (conjunto de bases de dados identificados na Agéncia);
4- Selecdo, priorizacdo e classificacdo dos dados do inventdrio em: dados publicados, ndo publicados e
sigilosos;

5- Consulta publica com os dados ainda ndo publicados, para identificacdo do grau de relevancia
(centralizada na Controladoria Geral do Estado — CGESP);

6- Elaboracdo da matriz de priorizacdo com base critérios estabelecidos pelo Decreto 68.769/2024, pela
Resolu¢do CGE-SP n2 14/2024 e no resultado da Consulta Publica centralizada na CGE;

7- Definicao de cronograma de abertura de bases, com prazos definidos;

8- Publicacdo do Plano de Dados Abertos da ARSESP, em seu sitio eletrénico, no menu “Transparéncia” e
no submenu “Dados Abertos”, apds sua aprovacao pelo Conselho Diretor da ARSESP;

9- Catalogacdo no “Portal de Dados Abertos” do Governo do Estado de Sdo Paulo, seguindo a
nomenclatura utilizada no PDA e as orienta¢des a serem definidas pela CGE-SP;

10- Publicacdo dos dados, conforme cronograma de abertura definido;

11- Acompanhamento e monitoramento do cumprimento do cronograma de abertura de dados;

12- Publicacdo do relatério anual de acompanhamento da execucdo do PDA,;

DADOS SELECIONADOS PARA ABERTURA:

A ARSESP, norteando-se pelo interesse publico e pelos principios da publicidade, transparéncia e
eficiéncia, considerou para definicdo e priorizacdo dos dados que devem ser abertos seu potencial em
termos relevancia para o cidadao, com base no resultado da Consulta Publica realizada pela CGE, em sua
pagina no site https://www.controladoriageral.sp.gov.br/cge, no periodo de 03 a 14 de fevereiro de 2025,
bem como os critérios estabelecidos pela Resolucdo CGE n? 014, de 24 de setembro de 2024 e as
orienta¢des do Manual de Elaboracdo de Planos de Dados abertos, fornecidos pela CGE-SP, a saber:

1 - Obrigatoriedade legal/compromisso assumido de disponibilizacdo do dado (Peso 2)
Existéncia de normativos legais ou compromissos formalmente assumidos pelo érgao,
inclusive perante organismos internacionais
Pontuacao
Obrigatoriedade legal
Compromisso assumido
Compromisso a ser estabelecido
Compromisso interno
Sem compromisso

RN W b U

2 - Demonstracao de resultados diretos e efetivos dos servigos publicos (Peso 5)
A base de dados relaciona-se de forma direta com o oferecimento de servicos publicos
Pontuacao
Demonstra totalmente
Demonstra consideravelmente
Demonstra razoavelmente
Pouca demonstra

R N W b~ U

Ndo demonstra



3 - Referéncia a projetos estratégicos do governo (Peso 3)
Grau de importancia que o publico considera relevante dentre as bases de dados,
usualmente expresso por consulta publica

Pontuagao

Estratégico no ambito do planejamento vigente do governo, érgdao ou mais de uma
area técnica 5

Estratégico no ambito do planejamento vigente da area técnica 3

Estratégico pontualmente ou sem estratégia definida 1

4 - Possibilidade de fomento a novos negdcios na sociedade (Peso 4)
Novos negdcios/servigcos/produtos/usos que podem ou sdo desenvolvidos a partir
da disponibilizagdo em formato aberto
Pontuagao
Muito relevante
Relevante
Relevancia moderada
Pouco relevante
Sem relevancia

= N W b U0

5 - Solicitagao em transparéncia passiva desde a vigéncia da Lei de Acesso a informagdo (Peso 4)
Frequéncia de solicitacOes via Lei de Acesso a informacao
Pontuagao
Obrigatoriedade legal
Compromisso assumido
Compromisso a ser estabelecido
Compromisso interno
Sem compromisso

= N W B~ U

6 - Grau de relevancia para o cidadao (Peso 5)
Grau de importancia que o publico considera relevante dentre as bases de dados,
usualmente expresso por consulta publica
Pontuacao
Muito relevante
Relevante
Relevancia moderada
Pouco relevante
Sem relevancia

= N W b~ U

7 - Estimulo a participagdo social (Peso 4)
Grau de importancia que o publico considera relevante dentre as bases de dados,
conforme Consulta Publica CGE
Pontuacao
Estimula totalmente
Estimula consideravelmente
Estimula razoavelmente
Pouco estimula

= N W b U

Sem estimulo

Como resultado desse processo, apresenta-se a seguir os dados selecionados para abertura, organizados
dentro da respectiva matriz de prioriza¢gdo para o PDA 2025/2027 da ARSESP:



MATRIZ DE PRIORIZAGAO DAS BASES DE DADOS - PDA ARSESP 2025

CRITERIOS

Base de Dados

1 - Obrigatoriedade legal/compromisso assumido de

disponibilizagcao daquele dado (Peso 2)

2 - Demonstracao de resultados diretos e efetivos

dos servigos publicos (Peso 5)

Referéncia a projetos estratégicos do
governo (Peso 3)

3

4 - Possibilidade de fomento a novos negdcios na

sociedade (Peso 4)

5 - Os dados mais solicitados em transparéncia
passiva desde o inicio da vigéncia da Lei de Acesso a

informacao (LAI) (Peso 4)

6 - Grau de relevancia para o cidaddo (Peso 5)

7 - Estimulo a participagao social (Peso 4)

Total

Ordem de prioridade de abertura

MANIFESTAGOES DE USUARIOS -
Solicitagdes e reclamagdes de usuérios
dos servigos abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario regulados pela
Arsesp, solicitadas aos prestadores.

15

o

142

10

INDICADORES DE DESEMPENHO
PREVISTOS EM CONTRATO -
Informacdes apresentadas pelos
prestadores de servigco para que seja
apurado o cumprimento dos
indicadores de cobertura, tratamento e
perdas previstos pelos contratos de
prestagdo de servicos de saneamento
regulados pela Arsesp

15

138

20

DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE
TRATAMENTO DE AGUA (DSTA) -
Informacdes sobre indicadores de
desempenho do sistema de tratamento
de 4gua, enviadas pelos prestadores
para que seja apurado o cumprimento
da Deliberagao n° 1.155/2021.

15

138

20

iNDICE GERAL DA QUALIDADE (1GQ) -
Informacgdes enviadas pelos prestadores
para que seja apurado o cumprimento
da Deliberagao n° 898/2019

15

134

30

PRAZOS PARA REPOSIGAO DE
PAVIMENTAGAO - Informacées enviadas
pelos prestadores para que seja
apurado o cumprimento da Deliberagao
n° 1.324/2022

15

128

40

SAFI - SISTEMA DE APOIO A
FISCALIZAGAO - CONTABILIDADE
REGULATORIA - Dados da Contabilidade
Regulatoria enviados pelas
concessionarias de gas canalizado e
saneamento basico, segundo critérios
estabelecidos nas Deliberagdes Arsesp
1.137, de 04 de Margo de 2021
(Saneamento) e 1.205, de 18 de agosto de
2021 (Gés)

15

121

50

PEDIDOS DE LIGAGAO DE AGUA E/OU
ESGOTO - Informagdes sobre prazo de
execugao dos Pedidos de Ligacao de
Agua e/ou Esgoto , enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento do artigo 19da
Deliberagéo n° 106/2009

111

6°

PRAZOS PARA CONSERTO DE
VAZAMENTOS VISIVEIS DE AGUAE
ESGOTO - Informacgbes enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento da Deliberagao n®
550/2015, Prazos Para Conserto de
Vazamentos Visiveis de Agua e Esgoto

107

7°

COMERCIALIZADORAS DE GAS
CANALIZADO - Relagédo de empresas
comercializadoras de Gas Canalizado

80

80
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O PROCESSO DE CATALOGAGAO:

O processo de catalogacdo sera realizado pelos pontos focais das areas responsaveis pelos dados em
conjunto com a Geréncia de Dados e com apoio da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao.

SUSTENTAGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE

Monitoramento e controle

O processo de monitoramento consiste em atividades que serdo realizadas durante todo o ciclo de
abertura de dados, destinadas a acompanhar, analisar e organizar o progresso e o desempenho das
atividades do plano, bem como identificar mudancas de cenarios ou necessidades de ajustes ou de
elaboracdo de revisdo do PDA.

A responsabilidade pelo monitoramento do cumprimento do cronograma estabelecido é do responsavel
pela Geréncia de Dados, com apoio da Ouvidoria e dos pontos focais das areas envolvidas. A gestdo das
bases de dados selecionadas para abertura ficara sob a responsabilidade das areas correspondentes, com
o0 acompanhamento pelos servidores designados. Cada area deverd cumprir o cronograma estabelecido,
realizar as atualizagbes conforme informado sobre seus dados e garantir que os dados estejam em
conformidade com o Decreto 68.769, de 14 de agosto de 2024. O acesso e permissdes para que sejam
feitas as publicacdes sdo de responsabilidade da Superintendéncia de Tecnologia da Informacao.

Nesse sentido, os responsdveis deverdao monitorar e documentar, de forma periddica:

e 0 cumprimento do cronograma de abertura de dados, verificando se os dados previstos foram
publicados/disponibilizados no sitio eletronico oficial da ARSESP, dentro do menu
“Transparéncia”, submenu “Dados Abertos”;

e adefinicdo e o registro dos responsaveis pela curadoria da publicacdo de cada uma das bases de
dados;

e averificagdo da nomenclatura das bases publicadas, garantindo que esteja idéntica a adotada no
PDA;

e adisponibilidade e atualizagdo das bases catalogadas;

e 0 adequado suporte tecnoldgico para publicacdo e sustentacdo do conteldo;

e 0 acompanhamento das principais demandas relativas a dados abertos que sdo encaminhadas a
ARSESP, por meio dos canais institucionais.

Melhoria da qualidade dos dados

Os servidores designados, bem como a Geréncia de Dados e a Ouvidoria deverdo, sempre que identificada
a necessidade, propor melhorias dos dados disponibilizados, contemplando a¢des de aprimoramento que
garantam melhores formatos e maior qualidade das informacGes em dados abertos.

Importante destacar que cabe inicialmente a drea responsavel pelo dado o processo de curadoria, de
modo a zelar pela qualidade, completude e atualidade dos metadados, bem como pelo uso de linguagem
simples no titulo e na descrigdo dos conjuntos de dados, que apontem, inclusive, a politica publica a eles
relacionada.



Comunicagao

A institucionalizacdo do Plano de Dados Abertos, sua governanca e revisdes serdo comunicadas
internamente, pelos meios ja existentes para comunicagao ao publico interno, e a sociedade por meio do
sitio eletrénico da ARSESP e de suas redes sociais.

Por sua vez, a publicacdo das bases programadas sera sempre anunciada por meio de ag¢des de
comunicacgdo internas e externas, conforme planejamento exposto no cronograma de fomento ao redso
de bases (item VIII, letras “c”).

O cidaddo podera ainda utilizar o sistema canais da Ouvidoria para se manifestar sobre este PDA, podendo
oferecer sugestdes, fazer solicitacGes e informar a entidade acerca de problemas ou inconsisténcias

encontradas nos dados publicados.

Vi)

PLANO DE ACAO:

A) Cronograma de elaboragao e sustenta¢ao do PDA:

Designacdo do responsavel - Orientar e monitorar a Ouvidoria Outubro/2024
Inciso | do artigo 13 da implementacdo e a atualizacdo
Resolu¢cdo CGE n2 014/2024 do Plano de Dados Abertos e do
inventario das bases de dados
Definicdo dos pontos focais das Identificar em cada area Superintendéncias
areas finalistica o ponto focal Geréncias Outubro/2024
(servidor) Ouvidoria
Secretaria executiva
Identificacdo das bases de dados | Levantamento de dados da drea | Superintendéncias
para construcdo do inventario Geréncias Novembro/2024
de dados Ouvidoria
Secretaria executiva
Elaboragdo do inventario de Elaborar o inventdrio de dados Ouvidoria Novembro/2024
dados e envio a CGE e enviar a CGE nos termos
da Resolugdo, preenchendo o
link disponibilizado
Consulta Publica — participagdao | Apresentar as bases de dados a CGE-SP Fevereiro/2025
social participagdo social
Elaborag¢do da Matriz de Apresentar as bases prioritdrias
Prioriza¢do das bases de dados gue serdo abertas de acordo Ouvidoria Fevereiro/2025
com a Consulta Publica
Elabora¢do do PDA ARSESP Elaborar a Minuta do Plano de Ouvidoria Marc¢o/2025
Dados Abertos Geréncia de Dados
Aprovacgao e Revisdao do PDA Submeter o PDA a apreciagao e Conselho Diretor Margo/2025
ARSESP aprovac¢do do Conselho Diretor
Publicacdo do PDA ARSESP Apds aprovado, o PDA serd Geréncia de Margo/2025
publicado na aba Comunicagdo
“Transparéncia” > Plano e Superintendéncia de
dados, no sitio eletrénico da Tecnologia da
ARSESP Informacéo
Acompanhamento da execugdo | Acompanhamento do PDA, bem Margo/2025
do PDA ARSESP como atualizacao de suas Geréncia de Dados a
metas, prazos e elaboracdo de Mar¢o/2027
relatérios gerenciais

10




B) Cronograma de abertura de bases:

AREA E CONTATO DO = DATA DE DATA DE
n® BASES DE DADOS RESPONSAVEL ATUALIZAGAO INICIO | FINALIZACAO
MANIFESTACOES DE USUARIOS - Solicitagdes e A . o
reclamacoes de usuarios dos servicos abastecimento de Gerencw_l de Flsgal|zagao
1°] ol Comercial e Indicadores Anual 01/08/2025 | 30/09/2025
agua e esgotamento sanitario regulados pela Arsesp,
. fdradesca@sp.gov.br
solicitadas aos prestadores.
INDICADORES DE DESEMPENHO PREVISTOS EM
CONTRATO - Informac6es apresentadas pelos prestadores N . -
de servico para que seja apurado o cumprimento dos Gerencia de Fiscalizagao
20 ) Comercial e Indicadores Anual 02/11/2025 | 31/01/2026
indicadores de cobertura, tratamento e perdas previstos
~ . fdradesca@sp.gov.br
pelos contratos de prestacdo de servigcos de saneamento
regulados pela Arsesp
DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE TRATAMENTO DE AGUA Geréncia de Regulacao
(DSTA) - Informac6es sobre indicadores de desempenho do dos Servicos de
3° | sistema de tratamento de 4gua, enviadas pelos prestadores | Abastecimento de Agua e Anual 03/10/2025 | 31/01/2026
para que seja apurado o cumprimento da Deliberagao n° Esgotamento Sanitario
1.155/2021. shcbernardes@sp.gov.br
Geréncia de Regulacao
INDICE GERAL DA QUALIDADE (IGQ) - Informagdes dos Servicos de
40° | enviadas pelos prestadores para que seja apurado o Abastecimento de Agua e Anual 02/03/2026 | 31/05/2026
cumprimento da Deliberacao n® 898/2019 Esgotamento Sanitario
shcbernardes@sp.gov.br
PRAZOS PARA REPOSIGAO DE PAVIMENTAGAO - Geréncia de Fiscalizagao
50 | Informacdes enviadas pelos prestadores para que seja Comercial e Indicadores Anual 01/06/2026 | 31/07/2026
apurado o cumprimento da Deliberagao n° 1.324/2022 fdradesca@sp.gov.br
SAFI - SISTEMA DE APOIO A FISCALIZACAO -
CONTABILIDADE REGULATORIA - Dados da Contabilidade Geréncia de Fiscalizacao
Regulatéria enviados pelas concessionadrias de gas Econdmico-Financeira e
6° | canalizado e saneamento basico, segundo critérios Contabil Econdmico- Trimestral 02/07/2026 | 30/09/2026
estabelecidos nas Deliberagdes Arsesp 1.137, de 04 de financeira
Marco de 2021 (Saneamento) e 1.205, de 18 de agosto de filalves@sp.gov.br
2021 (Gas)
PEDIDOS DE LIGACAO DE AGUA E/OU ESGOTO -
Informacgdes sobre prazo de execucgao dos Pedidos de Geréncia de Fiscalizacao
7° | Ligagao de Agua e/ou Esgoto , enviadas pelos prestadores Comercial e Indicadores Anual 01/10/2026 | 30/11/2026
para que seja apurado o cumprimento do artigo 19 da fdradesca@sp.gov.br
Deliberagao n® 106/2009
PRAZOS PARA CONSERTO DE VAZAMENTOS VISIVEIS DE
AGUA E ESGOTO - Informag6es enviadas pelos prestadores | Geréncia de Fiscalizagio
80 | para que seja apurado o cumprimento da Deliberagéo n° Comercial e Indicadores Anual 02/12/2026 | 31/01/2027
550/2015, Prazos Para Conserto de Vazamentos Visiveis de fdradesca@sp.gov.br
Agua e Esgoto
Superintendéncia de
90 COMERCIALIZADORAS DE GAS CANALIZADO - Relagéo de Fiscalizagao de Gas Mensal 31/12/2026 | 31/03/2027

empresas comercializadoras de Gas Canalizado

Canalizado
rcmleal@sp.gov.br
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C) Cronograma de promog¢ao, fomento, uso e reuso das bases:

ACAO

ATIVIDADE

UNIDADE/CONTATO

PERIODO

Divulgacao de
abertura de bases

Publicar matérias em meios de

comunicacdo, site e/ou redes sociais
divulgando o PDA disponibilizado no

site da ARSESP

Geréncia de Comunicacao
comunicacao.arsesp@sp.gov.br

Abril/2025

Sensibilizacdo
interna

Divulgagdo interna do PDA e
disseminagao da importancia da

abertura de dados no site da Agéncia

Geréncia de Comunicagao
Geréncia de Dados

Ouvidoria
comunicacao.arsesp@sp.gov.br
fsantina@sp.gov.br
ouvidoriaarsesp@sp.gov.br

Maio/2025

Divulgagdo de

Divulgacdo no site e nas redes sociais

Geréncia de Comunicagao
Geréncia de Dados

30/09/2025 a

cada base a ser da ARSESP de cada base de dados COMUNICAcan.arsesp@sp.qov.br 31/03/2027
aberta quando de sua abertura fsantina@sp.qov.br
Revisdo e Atualizar, confirmando ou
atualizacdo dos substituindo, os responsaveis por Geréncia de Dados
responsaveis cada uma das bases de dados a fsantina@sp.qov.br Novembro/2025
pelos dados de serem abertas no PDA P-gov.
cada area
Revisdo periddica Revisdo sobre o completo Todas as areas envolvidas A cada 12
da qualidade dos preenchimento dos metadados, da f . meses de
santina@sp.gov.br LA
dados e disponibilidade e atualizagdo dos @sp.g vigéncia do
metadados da recursos (links) para as bases de PDA
ARSESP dados
IX) ANEXOS

1 - Inventadrio de bases de dados do 6rgao
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 01

Nome do responsavel pela base de dados

Fabiano Alves

Cargo do responsavel

Gerente de Fiscalizagdo Econdmico-Financeira e Contabil

E-mail do responsavel

filalves@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

SAFI - Sistema de Apoio a Fiscalizagdo - CONTABILIDADE
REGULATORIA

Descricdo da Base de Dados

Dados da Contabilidade Regulatéria enviados pelas
concessionarias de gas canalizado e saneamento basico,
segundo critérios estabelecidos nas Delibera¢des Arsesp
1.137, de 04 de Marco de 2021 (Saneamento) e 1.205, de 18
de agosto de 2021 (Gas)

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato

aberto? Nao
Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a No
base de dados ja esta catalogada?
Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a Sim
base de dados é passivel de abertura?
Qual a periodicidade de atualizacéo da Trimestral
base de dados?
Indicar a politica publica relacionada a
. : Infraestrutura
base de dados citada acima.
A base de dados possui contetdo ~
Nao

sigiloso?

Qual formato da base de dados?

MS SQL Server
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 02

Nome do responsavel pela base de dados

Fernanda Dias Radesca

Cargo do responsavel

Gerénte de Fiscalizagao Comercial e Indicadores

E-mail do responsavel

fdradesca@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Prazos Para Conserto de Vazamentos Visiveis de Agua e
Esgoto

Descricdo da Base de Dados

Informacdes enviadas pelos prestadores para que seja
apurado o cumprimento da Deliberagdo n° 550/2015, Prazos
Para Conserto de Vazamentos Visiveis de Agua e Esgoto

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacéo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Planilha Excel (extensdo xlsx)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 03

Nome do responsavel pela base de dados

Sérgio Henrique Carreiro Bernardes

Cargo do responsavel

Gerente de Regulacao dos Servigos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario

E-mail do responsavel

shcbernardes@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Desempenho dos Sistemas de Tratamento de Agua (DSTA)

Descricdo da Base de Dados

Informacdes sobre indicadores de desempenho do sistema de
tratamento de agua, enviadas pelos prestadores para que
seja apurado o cumprimento da Deliberagéo n° 1.155/2021.

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacédo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Valores separados por virgula (extensao csv)

15




INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 04

Nome do responsavel pela base de dados

Fernanda Dias Radesca

Cargo do responsavel

Gerente de Fiscalizagdo Comercial e Indicadores

E-mail do responsavel

fdradesca@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Manifestacdes de Usuarios

Descricdo da Base de Dados

Solicitacdes e reclamag6es de usuarios dos servigos
abastecimento de agua e esgotamento sanitario regulados
pela Arsesp, solicitadas aos prestadores .

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacéo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Planilha Excel (extensdo xlsx)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 05

Nome do responsavel pela base de dados

Fernanda Dias Radesca

Cargo do responsavel

Gerente de Fiscalizagdo Comercial e Indicadores

E-mail do responsavel

fdradesca@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Pedidos de Ligacéo de Agua e/ou Esgoto

Descricdo da Base de Dados

Informacdes sobre prazo de execucgéo dos Pedidos de
Ligag&o de Agua e/ou Esgoto,, enviadas pelos prestadores
para que seja apurado o cumprimento do artigo 19 da
Deliberagédo n® 106/2009

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacéo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Planilha Excel (extensdo xlsx)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 06

Nome do responsavel pela base de dados

Fernanda Dias Radesca

Cargo do responsavel

Gerente de Fiscalizagdo Comercial e Indicadores

E-mail do responsavel

fdradesca@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Indicadores de desempenho previstos em contrato

Descricdo da Base de Dados

Informacdes apresentadas pelos prestadores de servigo para
que seja apurado o cumprimento dos indicadores de cobertura,
tratamento e perdas previstos pelos contratos de prestagéo de
servicos de saneamento regulados pela Arsesp

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

base de dados ja esta catalogada?

A base de dados ja estd em formato .
Sim

aberto?
Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacéo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Valores separados por virgula (extensao csv)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 07

Nome do responsavel pela base de dados

Sérgio Henrique Carreiro Bernardes

Cargo do responsavel

Gerente de Regulacao dos Servigos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario

E-mail do responsavel

shcbernardes@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

indice Geral da Qualidade (IGQ)

Descricdo da Base de Dados

Informacdes enviadas pelos prestadores para que seja apurado
o cumprimento da Deliberagdo n® 898/2019

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacédo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Valores separados por virgula (extensao csv)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 08

Nome do responsavel pela base de dados

Fernanda Dias Radesca

Cargo do responsavel

Gerente de Fiscalizagdo Comercial e Indicadores

E-mail do responsavel

fdradesca@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Prazos Para Reposi¢cédo de Pavimentacéo

Descricdo da Base de Dados

Informacdes enviadas pelos prestadores para que seja apurado
o cumprimento da Deliberagcdo n° 1.324/2022

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacédo da
base de dados?

Anual

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura Saneamento e Seguranca Hidrica

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Valores separados por virgula (extensao csv)
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 09

Nome do responséavel pela base de dados Fernanda Dias Radesca
Cargo do responsavel Gerente de Fiscalizagcdo Comercial e Indicadores
E-mail do responsavel fdradesca@sp.gov.br
Nome da Base de Dados Sistema de Apoio as Fiscalizacdes - SAFI

Informacdes sobre: Registros de Incidentes e de Programagdes
de Interrupgdo para que seja apurado o cumprimento da
Deliberagéo n® 846/2018; e os relatérios gerenciais de Néo
Conformidades por Periodo e Relatérios Aprovados.

Descricdo da Base de Dados

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&ao se aplica

A base de dados ja esta em formato

aberto? Nao

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a N0
base de dados ja esta catalogada?

Se a resposta da pergunta 9 for NAO, a sim

base de dados € passivel de abertura?

Qual a periodicidade de atualizagcdo da

base de dados? Conforme demanda

Indicar a politica pablica relacionada a

base de dados citada acima. Infraestrutura Saneamento e Segurancga Hidrica

A base de dados possui conteddo

_p Sim
sigiloso?
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Qual formato da base de dados?

MS SQL Server

INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 10

Nome do responsavel pela base de dados

Evando Magalhaes Moreira

Cargo do responsavel

Especialista em Regulacao e Fiscalizacdo de Servicos
Publicos

E-mail do responsavel

evmoreira@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

SAFI - Sistema de Apoio a Fiscalizagdo — Energia Elétrica

Descri¢éo da Base de Dados

Registro de acidentes e desligamentos

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéao.

N&o se aplica

A base de dados ja esta em formato
aberto?

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

N&o se aplica

Se a resposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados € passivel de abertura?

Sim

Qual a periodicidade de atualizagcdo da
base de dados?

Conforme demanda

Indicar a politica pablica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura e SeguranGa Energética

A base de dados possui contetido
sigiloso?

Sim
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Qual formato da base de dados?

MS SQL Server

INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 11

Nome do responsavel pela base de dados

Pedro Paulo de Gouveia

Cargo do responsavel

Analista de Suporte a Regulacéo

E-mail do responsavel

pgouveia@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Passagens Aéreas

Descri¢éo da Base de Dados

Diérias e Passagens Aéreas

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéao.

https://www.transparencia.sp.gov.br/home/diarias

A base de dados ja esta em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se a resposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados € passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizagcdo da
base de dados?

Mensal

Indicar a politica pablica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracdo Publica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011 e Decreto 61.934/2016)

A base de dados possui contetido
sigiloso?
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Qual formato da base de dados?

Planilha Excel (extensdo xIsx)

INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 12

Nome do responsavel pela base de dados

Roseli Cardoso Mendes Leal

Cargo do responsavel

Assesora

E-mail do responsavel

rcmleal@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

SAFI - Sistema de Apoio a Fiscalizagao - Gas Canalizado

Descri¢éo da Base de Dados

Dados dos indicadores de qualidade do produto e do servico,
seguranca no fornecimento e qualidade no atendimento
comercial das Concessionarias de Gas Canalizado

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéao.

N&o se aplica

A base de dados ja esta em formato
aberto?

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

N&o se aplica

Se a resposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados € passivel de abertura?

sim

Qual a periodicidade de atualizacdo da
base de dados?

mensal, trimestral, semestral ou anual, a depender do tipo de
indicador

Indicar a politica pablica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura e Seguranca Energética

A base de dados possui contetido
sigiloso?

sim
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MS SQL Server
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 13

Nome do responsavel pela base de dados

Roseli Cardoso Mendes Leal

Cargo do responsavel

Assessora

E-mail do responsavel

rcmleal@sp.qgov.br

Nome da Base de Dados

Comercializadoras de Gas Canalizado

Descricdo da Base de Dados

Relacdo de empresas comercializadoras de Gas Canalizado

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se a resposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicagcdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que
remete a publicagao.

https://www.arsesp.sp.gov.br/Documentosgerais/Relacao_de_Co
mercializadores_de_Gas_Canalizado_Estado_SP.pdf

A base de dados ja esta em formato
aberto?

Sim

Se a resposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Se a resposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacado da
base de dados?

Mensal

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Infraestrutura e Seguranga Energética

A base de dados possui contetdo sigiloso?

Nao

Qual formato da base de dados?

PDF
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 14

Nome do responsavel pela base de dados

Carlos Alberto Daves Bispo

Cargo do responsavel

Gerente de Licitacfes e Contratos

E-mail do responsavel

chispo@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Contratos Administrativos

Descricédo da Base de Dados

Licitagbes e Contratacdes Publicas

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

https://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/Consulta-
Contratacoes.aspx

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacdo da
base de dados?

Diaria

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracédo Plblica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011 e Decreto 61.934/2016)

A base de dados possui conteddo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

PDF
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 15

Nome do responsavel pela base de dados

Ghisela Martins Fritschi

Cargo do responsavel

Gerente de Recursos Humanos

E-mail do responsavel

amfritschi@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Servidores publicos/remuneracéo mensal

Descricédo da Base de Dados

Remuneracgédo bruta mensal dos servidores

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

https://www.transparencia.sp.gov.br/Home/Servidor

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacdo da
base de dados?

Mensal

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracédo Plblica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011 e Decreto 61.934/2016)

A base de dados possui conteddo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Csv
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 16

Nome do responsavel pela base de dados

Ghisela Martins Fritschi

Cargo do responsavel

Gerente de Recursos Humanos

E-mail do responsavel

amfritschi@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Relacdo de Autoridades

Descricédo da Base de Dados

Relacéo de Ocupantes de cargos de chefia

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

https://lwww.arsesp.sp.gov.br/Paginas/Rela%C3%A7%C3%A30-de-
Ocupantes-dos-Cargos-de-Direcao-e-Chefia.aspx

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizagdo da
base de dados?

Quando alterado

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracéo Plblica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011 e Decreto 61.934/2016)

A base de dados possui contelddo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

ASPX
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 17

Nome do responsavel pela base de dados

Ghisela Martins Fritschi

Cargo do responsavel

Gerente Recursos Humanos

E-mail do responsavel

gmfritschi@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Quadro Geral

Descricédo da Base de Dados

Informacdes Pessoais dos Recursos Humanos

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacdo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

N&o se aplica

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o - dados pessoais

Qual a periodicidade de atualizacdo da
base de dados?

Quando alterado

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracédo Piblica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011 e Decreto 61.934/2016)

A base de dados possui conteddo
sigiloso?

Sim

Qual formato da base de dados?

XLSX
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 18

Nome do responsavel pela base de dados

Thais Machado Rockembach

Cargo do responsavel

Secretaria Executiva

E-mail do responsavel

tmrockembach@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Atas de Reuniao de Diretoria

Descricédo da Base de Dados

Atas de Reuniao de Diretoria

A base de dados citada acima ja esta
publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi SIM,
descrever o local da publicacéo da base
de dados. Pode ser colocado o link que

remete a publicacéo.

Diario Oficial do Estado e no seguinte link:
arsesp.sp.gov.br/SitePages/reunioes-diretoria.aspx

A base de dados ja estd em formato
aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for SIM, a
base de dados ja esta catalogada?

Se aresposta da pergunta 9 for NAO, a
base de dados é passivel de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de atualizacdo da
base de dados?

Conforme demanda

Indicar a politica publica relacionada a
base de dados citada acima.

Administracédo Piblica - Lei de Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011)

A base de dados possui conteddo
sigiloso?

Sim

Qual formato da base de dados?

PDF
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 19

Nome do responsavel pela base
de dados

Thais Machado Rockembach

Cargo do responsavel

Secretaria Executiva

E-mail do responsavel

tmrockembach@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Deliberagbes da Diretoria da Arsesp

Descricdo da Base de Dados

Deliberagbes da Diretoria da Arsesp

A base de dados citada acima ja
esta publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi
SIM, descrever o local da
publicacdo da base de dados.
Pode ser colocado o link que
remete a publicacao.

Diario Oficial do Estado e no seguinte link:
https://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/Legisla%C3%A7%C3%A30.aspx

A base de dados ja esta em

formato aberto? Sim
Se aresposta da pergunta 9 for
SIM, a base de dados ja esta N&o

catalogada?

Se aresposta da pergunta 9 for
NAO, a base de dados é passivel
de abertura?

Qual a periodicidade de
atualizacao da base de dados?

Conforme demanda

Indicar a politica publica
relacionada a base de dados
citada acima.

Administracéo Publica - Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011)

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

PDF
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 20

Nome do responsavel pela base
de dados

Thais Machado Rockembach

Cargo do responsavel

Secretaria Executiva

E-mail do responsavel

tmrockembach@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Portarias do Diretor Presidente da Arsesp

Descricdo da Base de Dados

Portarias do Diretor Presidente da Arsesp

A base de dados citada acima ja
esta publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi
SIM, descrever o local da
publicacdo da base de dados.
Pode ser colocado o link que
remete a publicacao.

Diario Oficial do Estado e no seguinte link:
https://www.arsesp.sp.gov.br/SitePages/Legisla%C3%A7%C3%A30.aspx

A base de dados ja esta em

formato aberto? Sim
Se aresposta da pergunta 9 for
SIM, a base de dados ja esta N&o

catalogada?

Se aresposta da pergunta 9 for
NAO, a base de dados é passivel
de abertura?

N&o se aplica

Qual a periodicidade de
atualizacao da base de dados?

Conforme demanda

Indicar a politica publica
relacionada a base de dados
citada acima.

Administracéo Publica - Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011)

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Sim

Qual formato da base de dados?

PDF
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 21

Nome do responsavel pela base de
dados

Bruno Cruz Silva

Cargo do responsavel

Gerente de Gestdo Orcamentaria e Financeira

E-mail do responsavel

bcsilva@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Receitas

Descricdo da Base de Dados

Entradas financeiras nos cofres da Arsesp

A base de dados citada acima ja
esta publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi
SIM, descrever o local da
publicacdo da base de dados.
Pode ser colocado o link que
remete a publicacao.

https://www.fazenda.sp.gov.br/SigeoLeil31/Paginas/FlexConsReceita.aspx

A base de dados ja esta em
formato aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
SIM, a base de dados ja esta
catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
NAO, a base de dados é passivel
de abertura?

Qual a periodicidade de
atualizacao da base de dados?

Mensal

Indicar a politica publica
relacionada a base de dados citada
acima.

Administragdo Publica - Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.527/2011 e Decreto
61.934/2016)

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Excel
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 22

Nome do responsavel pela base de
dados

Bruno Cruz Silva

Cargo do responsavel

Gerente de Gestdao Orgamentaria e Financeira

E-mail do responsavel

bcsilva@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Despesas

Descricdo da Base de Dados

Dispéndios para saldar os gastos da Arsesp

A base de dados citada acima ja
esta publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi
SIM, descrever o local da
publicacdo da base de dados.
Pode ser colocado o link que
remete a publicacao.

https://www.fazenda.sp.gov.br/SigeoLeil31/Paginas/FlexConsDespesa.aspx

A base de dados ja esta em
formato aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
SIM, a base de dados ja esta
catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
NAO, a base de dados é passivel
de abertura?

Qual a periodicidade de
atualizacao da base de dados?

Mensal

Indicar a politica publica
relacionada a base de dados citada
acima.

Administragdo Publica - Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.527/2011 e Decreto
61.934/2016)

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Excel
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INVENTARIO DE DADOS ARSESP - Base de dados 23

Nome do responsavel pela base de
dados

Bruno Cruz Silva

Cargo do responsavel

Gerente de Gestdo Orcamentaria e Financeira

E-mail do responsavel

bcsilva@sp.gov.br

Nome da Base de Dados

Orgamento Anual

Descricdo da Base de Dados

Orca a Receita e fixa a Despesa

A base de dados citada acima ja
esta publicada?

Sim

Se aresposta da pergunta 7 foi
SIM, descrever o local da
publicacdo da base de dados.
Pode ser colocado o link que
remete a publicacao.

http://planejamento.sp.gov.br/orcamento/

A base de dados ja esta em
formato aberto?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
SIM, a base de dados ja esta
catalogada?

Sim

Se aresposta da pergunta 9 for
NAO, a base de dados € passivel
de abertura?

Qual a periodicidade de
atualizacao da base de dados?

Anual

Indicar a politica publica
relacionada a base de dados citada
acima.

Administragdo Publica - Lei de Acesso a Informagdo (Lei 12.527/2011 e Decreto
61.934/2016)

A base de dados possui contetdo
sigiloso?

Qual formato da base de dados?

Excel
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2 — Resultado da Consulta Publica CGE-SP

Bases de dados - ARSESP

Muito
Relevante

(5)

Relevante

(4)

Relevancia
moderada

(3)

Pouco
relevante

()

Sem
relevancia

(1)

TOTAL

INDICADORES DE DESEMPENHO
PREVISTOS EM CONTRATO -
Informacgdes apresentadas pelos
prestadores de servico para que seja
apurado o cumprimento dos
indicadores de cobertura, tratamento e
perdas previs...

14,00

2,00

0

0

0

16

NDICE GERAL DA QUALIDADE (IGQ) -
Informagdes enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento da Deliberagdo n®
898/2019

14

16

PRAZOS PARA CONSERTO DE
VAZAMENTOS VISIVEIS DE AGUA E
ESGOTO - InformagGes enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento da Deliberagdo n?
550/2015, Prazos Para Conserto de
Vazame...

15

17

PRAZOS PARA REPOSICAO DE
PAVIMENTACAO - Informag&es
enviadas pelos prestadores para que
seja apurado o cumprimento da
Deliberagdo n? 1.324/2022

17

17

DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE
TRATAMENTO DE AGUA (DSTA) -
Informacdes sobre indicadores de
desempenho do sistema de tratamento
de 4gua, enviadas pelos prestadores
para que seja apurado o cumprimento

15

17

PEDIDOS DE LIGACAO DE AGUA E/OU
ESGOTO - InformagGes sobre prazo de
execucgdo dos Pedidos de Ligagao de
Agua e/ou Esgoto , enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento do artigo 1...

12

16

COMERCIALIZADORAS DE GAS
CANALIZADO - Relagdo de empresas
comercializadoras de Gas Canalizado

15

MANIFESTAGOES DE USUARIOS -
SolicitagOes e reclamacdes de usuarios
dos servigos abastecimento de agua e
esgotamento sanitério regulados pela
Arsesp, solicitadas aos prestadores.

13

17

SAFI - SISTEMA DE APOIO A
FISCALIZACAO - CONTABILIDADE
REGULATORIA - Dados da
Contabilidade Regulatéria enviados
pelas concessionarias de gas canalizado
e saneamento basico, segundo critérios
esta...

37




Bases de dados

Muito
Relevante

(5)

Relevante

(4)

Relevancia
moderada

(3)

Pouco
relevante

(2)

Sem
relevancia

(1)

TOTAL

INDICADORES DE DESEMPENHO
PREVISTOS EM CONTRATO -
Informacgdes apresentadas pelos
prestadores de servigo para que seja
apurado o cumprimento dos
indicadores de cobertura, tratamento e
perdas previs...

88%

13%

0%

0%

0%

100%

NDICE GERAL DA QUALIDADE (IGQ) -
Informagdes enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento da Deliberagdo n®
898/2019

88%

6%

6%

0%

0%

100%

PRAZOS PARA CONSERTO DE
VAZAMENTOS VISIVEIS DE AGUA E
ESGOTO - InformagGes enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento da Deliberagdo n?
550/2015, Prazos Para Conserto de
Vazame...

88%

6%

6%

0%

0%

100%

PRAZOS PARA REPOSICAO DE
PAVIMENTACAO - Informag&es
enviadas pelos prestadores para que
seja apurado o cumprimento da
Deliberagdo n? 1.324/2022

100%

0%

0%

0%

0%

100%

DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE
TRATAMENTO DE AGUA (DSTA) -
Informacdes sobre indicadores de
desempenho do sistema de tratamento
de 4gua, enviadas pelos prestadores
para que seja apurado o cumprimento

88%

6%

0%

6%

0%

100%

PEDIDOS DE LIGAGAO DE AGUA E/OU
ESGOTO - InformagGes sobre prazo de
execucdo dos Pedidos de Liga¢do de
Agua e/ou Esgoto , enviadas pelos
prestadores para que seja apurado o
cumprimento do artigo 1...

75%

25%

0%

0%

0%

100%

COMERCIALIZADORAS DE GAS
CANALIZADO - Relagdo de empresas
comercializadoras de Gas Canalizado

60%

20%

13%

7%

0%

100%

MANIFESTAGOES DE USUARIOS -
SolicitagOes e reclamagdes de usuarios
dos servigos abastecimento de agua e
esgotamento sanitério regulados pela
Arsesp, solicitadas aos prestadores.

76%

18%

0%

6%

0%

100%

SAFI - SISTEMA DE APOIO A
FISCALIZAGAO - CONTABILIDADE
REGULATORIA - Dados da
Contabilidade Regulatéria enviados
pelas concessionarias de gas canalizado
e saneamento basico, segundo critérios
esta...

89%

11%

0%

0%

0%

100%
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Glossario

Dado: sequéncia de simbolos ou valores, representados em qualquer meio, produzidos como resultado
de um processo natural ou artifical.

Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa indentificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou organizacdo de carater religioso, filosdfico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoal natural.

Dado acessivel ao publico: qualquer dado gerado ou acumulado pelos érgdos e entidades da
Administragdo Publica direta e autdrquica que nao esteja sob sigilo ou restricdo de acesso.

Dados abertos: dados acessiveis ao publico, representados em meio digital, estruturados em formato
aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e disponibilizados sob licenga aberta que
permita sua livre utilizacdo, reutilizacdo, consumo ou tratamento por qualquer pessoa, fisica ou juridica.

Formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdo esteja documentada
publicamente e seja livre de conhecimento e implementacao, livre de patentes ou qualquer restri¢do legal
guanto a sua utilizagdo ou reutilizagao.

Metadados: dados que fornecem informagdes sobre outros dados

Plano de Dados Abertos: documento orientador para as a¢des de implementacao e promoc¢ao de abertura

de dados de cada 6rgdo ou entidade da Administra¢do Publica direta e autarquica, obedecidos os padroes
minimos de qualidade, de forma a facilitar o entendimento e a reutilizacao.
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